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| PRESENTACION
El Ministerio de Vivienda, Construccidon y Saneamiento (MVCS), establece mediante el Decreto
Supremo N2005-2020-VIVIENDA — Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico Ordenado del
Decreto Legislativo N2 1280, Decreto Legislativo que aprueba la Ley Marco de la Gestion y
Prestacién de los Servicios de Saneamiento, que las empresas prestadoras de servicios de
saneamiento publicas de accionariado municipal, a través de sus Directorios tiene la obligacion de
aprobar, cumplir e implementar su Cédigo de Buen Gobierno Corporativo, en el que se desarrolla
de manera detallada las normas y principios a ser aplicados por los diferentes érganos societarios.

Es asi que la EPS SEDAM HUANCAYO S.A. (en adelante EPS) cuenta con su Cddigo de Buen
Gobierno Corporativo aprobado con la Resolucion de Directorio N2 24-2018-EPS SEDAM
HUANCAYO S.A./PD de fecha 26/06/2018. El cual fue elaborado en base al Modelo de Cédigo de
. Buen Gobierno Corporativo para las empresas prestadoras de servicios de saneamiento publicas
de accionariado municipal aprobado con la Resoluciéon Ministerial No. 431-2017-VIVIENDA del
%] Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento.

La responsabilidad de la implementaciéon del Buen Gobierno Corporativo en la EPS SEDAM
HUANCAYO S.A. recae en el Directorio y es esta instancia la que instruye al Gerente General
respecto a las acciones a tomar para su implementacién, ejecucion, evaluacién y adopcién de
medidas correctivas.

Segln lo establecido en el marco legal sectorial, especificamente, considerando el mandato
dispuesto en la Resolucién Ministerial No. 081-2019-VIIVENDA, la EPS emite el presente Informe
Anual de Gobierno Corporativo — Ejercicio 2022, el cual también puede ser consultado en el portal
institucional de la EPS: www.sedamhuancayo.com.pe.

La EPS ha continuado implementando los pilares y estandares del Codigo de Buen Gobierno
Corporativo, es asi que este informe comprende el estado de cumplimiento del afio
inmediatamente anterior, obtenidos luego de aplicar la “Metodologia para la Evaluacion y
Monitoreo del nivel de cumplimiento de los estdndares del CBGC” aprobada con la Resolucion
Ministerial No. 081-2019-VIVIENDA. y modificada con Resolucién Ministerial No. 127-2020-
VIVIENDA.

LA EPS SEDAM HUANCAYO S.A.

2.1 CONSTITUCION
La EPS SEDAM HUANCAYO S.A., es una Empresa Municipal de derecho privado. Su
constitucién y duracidon es indefinida, se rige por el régimen legal especial societario
establecido en el Decreto Legislativo N2 1280 que aprueba la Ley Marco de la Gestion y
Prestacion de los Servicios de Saneamiento, Texto Unico Ordenado aprobado con el D. S. N2
005-2020-VIVIENDA, el Decreto Supremo N2 019-2017-VIVIENDA — Decreto Supremo que
aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N2 1280, Decreto Legislativo que aprueba la
Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento y modificatorias y el
Texto Unico Ordenado aprobado por D.S. N2 016-2021-VIVIENDA, sujetdndose ademas al
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Estatuto Social, normas sectoriales y supletoriamente por la Ley N2 26887 — Ley General de
Sociedades.

Su constitucion se realizd6 de acuerdo al Decreto Supremo N2 139-90-PCM, mediante la
transferencia a titulo gratuito de las acciones del capital que poseia la Empresa Servicio
Nacional de Abastecimiento de Agua Potable y Alcantarillado —SENAPA a su empresa filial
SEDAJUNIN, dando inicio a sus actividades desde el 14 de noviembre de 1990 vy
constituyéndose formalmente por Escritura Publica con fecha 10 de mayo de 1991. En
aquella oportunidad SEDAJUNIN estuvo conformada por las Municipalidades Provinciales de
Concepcidn, Chanchamayo, Huancayo, Jauja, Tarma y Yauli.

Posteriormente por Escritura Publica de fecha 15 de junio de 1992 se formaliza la
modificacion estatutaria de SEDAM JUNIN, a la denominacion de EMPRESA DE SERVICIOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO MUNICIPAL -SEDAM HUANCAYO S.A.

En el afio 1994 se promulga la Ley N2 26338 —Ley General de Servicios de Saneamiento,
reglamentada mediante Decreto Supremo N2 01-95-PRES de fecha 23 de agosto de 1995, en
donde el Titulo 1, Capitulo Il y Art.369 dice que “las Municipalidades Provinciales son
Titulares de las acciones (de las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento)
correspondientes al nimero de habitantes del cercado”.

Actualmente, la EPS SEDAM HUANCAYO S.A., esta regida por la Ley N° 27972 — Ley Organica
de Municipalidades, Decreto Legislativo N2 1280 — Ley Marco de la Gestion y Prestacion de
los Servicios de Saneamiento, el Decreto Supremo N2005-2020-VIVIENDA — Decreto Supremo
que aprueba el Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N2 1280, Decreto Legislativo
que aprueba la Ley Marco de la Gestién y Prestacion de los Servicios de Saneamiento, el
Decreto Supremo N2 019-2017-VIVIENDA — Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del
Decreto Legislativo N2 1280, Decreto Legislativo que aprueba la Ley Marco de la Gestidon y
Prestacion de los Servicios de Saneamiento y modificatorias y el Decreto Supremo N° 016-
2021-VIVIENDA - Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico Ordenado del Reglamento
del Decreto Legislativo N° 1280, Decreto Legislativo que aprueba la Ley Marco de la Gestion y
Prestacion de los Servicios de Saneamiento.

Se caracteriza por ser una Empresa con autonomia técnica, administrativa y econdémica. La
forma societaria es de una Sociedad Andnima. La Ultima modificacion del Estatuto Social fue
registrada en la Superintendencia Nacional de Registros Publicos — SUNARP en la Partida N2
11001775, Asiento N2 BOO007 de fecha 07 de marzo de 2018.

En 2022, la Junta de Accionistas y el Directorio de la EPS suscribieron el Convenio de
Gobernabilidad el cual tiene por objeto un mecanismo de autorregulaciéon para que ambas
partes asuman compromisos y que la EPS SEDAM HUANCAYO S.A. se desempeiie con
autonomia en su gestion y control, basado en los siguientes principios:

.. |
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& Preservacién de la autonomia de la gestién de la empresa prestadora.

& Transparencia de lo que se acuerda, y de lo que se va ejecutando en relacién al
convenio.

& Busqueda y resguardo de la sostenibilidad financiera y econdmica de la empresa
prestadora.

& Respeto al objeto y objetivos de la empresa prestadora.

é Rigor técnico, juridico y administrativo de las decisiones de las empresas prestadoras.

& Rendicidn de cuentas de las partes, de forma regular y periddica, hacia sus instancias
mdximas de la empresa prestadora y de los accionistas, respectivamente.

& Establecimiento de mecanismos de reconocimiento y de sancién en funcion de la
observancia del convenio.

& Observacion plena del Codigo de Buen Gobierno Corporativo.

.2 ESTRATEGIA INSTITUCIONAL *

2.2.1 Visién del Sector Saneamiento:
El Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento ha establecido como vision del
sector saneamiento lo siguiente:

Los peruanos viven en un
territorio ordenado, en centros
poblados urbanos y rurales

sostenibles, en viviendas seguras,
con servicios de agua vy
saneamiento de calidad.

Fuente: https://www.gob.pe/institucion/vivienda/institucional

2.2.2 Mision Institucional
La EPS SEDAM HUANCAYO S.A. tiene por objeto prestar los servicios de saneamiento,
que comprende la prestacion regular de: servicios de agua potable, alcantarillado
sanitario y tratamiento de aguas residuales para disposicion final o redso y disposicion
sanitaria de excretas en el ambito de responsabilidad.’

El objeto social se sujeta a las politicas, planes y lineamientos aprobados por el ente
rector y las entidades con competencias reconocidas en materia de saneamiento. La
prestacion de los servicios de saneamiento incluye: comercializar agua residual tratada

' Plan Estratégico Institucional 2018-2022
? Estatuto Social

T T e ______]
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y sin tratamiento, con fines de relso; comercializar residuos sélidos y subproductos
generados en el proceso de tratamiento de agua para consumo humano y tratamiento
de aguas residuales, con fines de redso; brindar el servicio de tratamiento de aguas
residuales, para fines de reuso; asi como el servicio de monitoreo y gestién de uso de
aguas subterrdneas, de corresponder; entre otras demads actividades permitidas y
reguladas por las normas sectoriales de saneamiento. Asimismo, esta facultada para
realizar actividades vinculadas al uso eficiente de los recursos hidricos y mecanismos
de retribucidn por servicios ecosistémicos conforme a la normativa sectorial aplicable.
Para tal efecto tiene la siguiente mision institucional:

Brindar servicios de saneamiento de
calidad para la satisfaccion del
usuario, con tecnologia apropiada,

personal comprometido y
preservando el medio ambiente.

2.2.3 Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales
La EPS SEDAM HUANCAYO S.A. ha establecido dentro de su Plan Estratégico
Institucional 2018-2022 las siguientes acciones por cada objetivo estratégico

institucional:
Caodigo OBJETIVOS Cod. Acciones ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES
ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES
OEI.O1 Mejorar  la  gestién | AE.01.01 Gestién empresarial modernizada en la EPS SEDAM
empresarial HUANCAYO S.A.
AE.01.02 Rendimiento financiero optimizado en la EPS SEDAM
HUANCAYO S.A.
OEL.02 Generar valor en los | AE.02.01 Medicion del consumo de agua potable optimizado en
procesos de los servicios beneficio de los usuarios.
de saneamiento para la | AE.02.02 Disminucién de pérdidas de agua potable en beneficio
satisfaccion del usuario de los usuarios
AE.02.03 Servicio de atencion al cliente mejorado en beneficio
de los usuarios
OEI.O3 Mejorar la | AE.03.01 Control operacional de agua potable y alcantarillado
infraestructura de los optimizado en beneficio de la poblacién del &mbito de
servicios de saneamiento influencia
en el dmbito de | AE.03.02 Infraestructura del servicio de agua potable y
influencia alcantarillado mejorada y ampliada en beneficio de la
poblacion del dmbito de influencia
OELO4 Implementar la gestién | AE.04.01 Gestion integral de riesgos implementados en la EPS
del riesgo de desastres SEDAM HUANCAYO S.A.

e ——————----— . = =_ - . = = == - @& ]
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2.3 CLASIFICACION DE LA EPS POR SUNASS Y POBLACION SERVIDA
SUNASS muestra en el informe de benchmarking regulatorio anual los resultados de la
evaluacién del desempefio de las 50 Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento - EPS
que se encuentran bajo su dmbito de regulacion. La clasificacion de las EPS es de acuerdo al
nimero de conexiones administradas que para efectos del benchmarking es la siguiente:

“ N° de conexiones de agua potable administradas

Més de 100,000 hasta un millon.
Més de 40, 000 hasta 100,000.
Entre 15,000 hasta 40,000

Hasta 15,000.

Fuente: INFORME N°0597-2022-SUNASS-DF-F, BENCHMARKING REGULATORIO DE LAS EMPRESAS
PRESTADORAS 2022 DATOS 2021.

RNV Mas de 1' 000,000.

La EPS SEDAM HUANCAYO S.A. esta considerada como EPS GRANDE 2. Se cuenta con 85,7623
conexiones facturadas, sirviendo a una poblaciéon de 373,974 habitantes a diciembre de
2022.

Comparado con los ejercicios anteriores se aprecia lo siguiente:

Poblacion servida

2017 2018 2019 2020 2021 2022

340,417 345,544 350,651 364,200 369,100 373,974

Fuente: Informes de Gestidn de Gerencia Comercial.

11 GOBIERNO CORPORATIVO

Gobierno Corporativo es el conjunto de principios, instrumentos, procesos y buenas précticas que
rigen el accionar de los 6rganos que conforman la estructura de las empresas prestadoras
municipales y los conduce hacia una gestidn eficiente, fomentando la confianza de los usuarios y
de los demds grupos de interés”.

En general, cualquier empresa de propiedad privada, publica o mixta que demuestre ser capaz de
crear valor econémico después de cubrir su costo de capital esta haciendo un uso eficiente de sus
recursos, lo cual repercute en la prestacion de los servicios a los usuarios y clientes.

Para el caso de las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento se debe considerar que: Las
EPS deben generar valor econémico.

3 Fuente: Informe de Gesti6n Gerencia Comercial diciembre 2022 - Conexiones facturadas, cuadro 01 — R/N2 006-2023-EPSSHSA/GC.
* El articulo 152, numeral 152.1 del Texto Unico Ordenado del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1280, Decreto legislativo que aprueba la
Ley Marco de la Gestién y Prestacion de los Servicios de Saneamiento, aprobado por Decreto Supremo N2 019-2017-VIVIENDA
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é Su objetivo social se relaciona a la ampliacidn del servicio (en cobertura y calidad) de agua y
desaglie.

é Busqueda de la rentabilidad privada y la rentabilidad social satisfactorias: limitados recursos
con el mayor impacto social.

é Riesgos de Gobierno Corporativo:

V" Pérdidas de valor por una interaccién de propiedad y control deficiente.

v’ Estructura de poder distorsiona la distribucion de riqueza generada, sin que vaya
equitativamente hacia los que asumen riesgos aportando recursos.

V" Decisiones que no se toman para optimizar valor.

é Tres niveles del problema de Gobierno Corporativo.

V' Separacion entre propiedad y control.

v Problema de la agencia (entre quienes controlan los recursos financieros invertidos:
directivos-agentes y los aprovechan en beneficio propio, actuando en contra tanto de los
intereses de los propietarios-principales: shareholders, como de los demds grupos de
interés: stakeholders.

V' Efectos de la actividad sobre otros grupos de interés.

IV ROLES ESPERADOS AL INTERIOR DE LAS EPS

El proceso de implementacién del gobierno corporativo en la EPS, involucra a todas las instancias
que forman parte de la Alta Direccién. Para una mejor gestion, se espera que cada una de ellas
desarrolle el rol que le corresponde de acuerdo a lo siguiente:

Organos de Alta Direccién

JUNTA DE ACCIONISTAS DIRECTORIO
Alcalde Provincial de Huancayo Dr. Venancio Santiago Navarro Rodriguez.
Sr. Juan Quispe Ledesma. Ing. Gustavo Alberto Véliz Calderon.

Dr. Victor Bullén Garcia.

GERENTE GENERAL
Ing. César Palacios Sulca (del 09/10/2020 - 16/09/2022)
Lic. Adm. Roger Antonio Cavero Huamén (17/09/2022 a la fecha).

e e e ]
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Rol esperado de la Junta de Accionistas

e Actuar como cuerpo colegiado y respetar la divisién de roles.

e Designar directores representantes de la municipalidad
provincial (titular y suplente).

e Aprobar estados financieros y memoria anual.

e Acompafar la evolucién del desempefio. Eso requiere:
entender el negocio (induccion regular), comprender sus
definiciones estratégicas y velar por su estabilidad vy
sostenibilidad.

Rol esperado del Directorio
e Como unidad responsable del buen gobierno y desarrollo
empresarial o institucional.
e Aporta macro-estrategia y vision.
e Supervisa desempefio y dirige administracion de riesgos.
e Funciones claramente diferenciadas respecto de |Ia
Administracion.

Rol esperado de Gerencia General

e Lliderar el proceso de implementacion del Buen Gobierno
Corporativo, contando para ello con el involucramiento activo de
los gerentes de linea, jefaturas de apoyo y jefaturas de
asesoramiento.

e Propiciar el involucramiento del personal en el proceso de mejora
del Gobierno Corporativo.

\ RELACIONAMIENTO CON GRUPOS DE INTERES

Los grupos de interés son un elemento fundamental en el desarrollo de la EPS SEDAM

HUANCAYO S.A. y estan estrechamente vinculados con su capacidad para conseguir sus

objetivos econdmicos y crecer en el largo plazo, entre ellos podemos mencionar:

e Ministerio de Vivienda, Construccidén y Saneamiento.

e Organismo Técnico de la Administracidn de los Servicios de Saneamiento —OTASS.

e Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento — SUNASS.

e Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT).

e Contraloria General de la Republica (CGR).

e Ministerio de Economia y Finanzas (MEF).

e Ministerio Publico.

e Ministerio del Ambiente

e Ministerio de Educacion

e Asociacion Nacional de Entidades Prestadoras de Servicio de Saneamiento del Peru
(ANEPSSA Per).

e Autoridad Nacional del Agua (ANA).

e T e ]
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e Autoridad Local del Agua (ALA).

e Gobierno Regional Junin.

e Municipalidad Distrital de El Tambo.

e Municipalidad Distrital de Chilca.

e  Municipalidad Distrital de Huancan.

e Municipalidad Distrital de Viques.

e  Municipalidad Distrital de Orcotuna.

e Municipalidad Distrital de Huacrapuquio.

e Comunidad de Acopalca.

e Comunidad de Vilcacoto.

e Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE).
e Prolnversion.

e Medios de Comunicacion.

e Proveedores.

e Junta de Regantes.

e Juntas Administradoras de Servicios de Saneamiento (JASS).
e Poblacién dentro del ambito.

e Entidades financieras.

e Organismos multinacionales.

MAPA DE ACTORES
(STAKEHOLDERS)

GOBIERNO
MINISTERIO DE ORGANISMO REGIONAL JUNIN COMUNIDAD DE MINISTERIO DE
VIVIENDA, TECNICO DE LA ACOPALCA ECONOMIA Y
CONSTRUCCIONY ADMINISTRACION DE

SANEAMIENTO LOS SERVICIOS DE FINANZAS (MEF)

SANEAMIENTO - CONTRALORIA

GENERAL DE LA « Dok
[ minisTeriooeL ameiente | oA RN VILCACOTO MEDJOS DE
COMUNICACION

| MINISTERIO DE EDUCACION |

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE / \ JUNTA DE REGI?NTES
SERVICIOS DE SANEAMIENTO - o o 5
Directorio
=

SUNASS I USUBI’iOS PROVEEDORES ]
AGUA (ANA) POBLACION DENTRO DEL
Gremios G

ASOCIACION NACIONAL DE -
EES SEDAM Sindicales

ENTIDADES PRESTADORAS DE
SERVICIO DE SANEAMIENTO DEL HUANCAYO S.A. ORGANISMO SUPERVISOR DE

(ANE:sEs:OpER(j) G t d LAS CONTRATACIONES DEL
e . ESTADO
fonigsse Trabajadores (osce)
JUNTAS \ Linea j

ADMINISTRADORAS DE

SERVICIOS DE MINISTERIO
SANEAMIENTO (JASS) PROINVERSION I PUBLICO

Gerente
General

MUNICIPALIDAD DISTRITAL ORGANISMOS
SUPERINTENDENCIA DE HUACRAPUQUIO MULTINACIONALES MUNICIPALIDAD DISTRITAL
NACIONAL DE ADUANAS ENTIDADES DE EL TAMBO
Y DE ADMINISTRACION FINANCIERAS
TRIBUTARIA MUNICIPALIDAD
(sUNAT) MUNICIPALIDAD

DISTRITALDE MUNICIPALIDAD
ORCOTUNA D'SJR'L‘;;DE MUNICIEALIDAD DIS‘I’RIT‘AL DE CHILCA
1a DISTRITALDE HUANCAN

Elaboracién propia EABGC

T T T e ————— ]
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Vi PERIODO Y RESPONSABLES DE ELABORACION DEL PRESENTE INFORME
El presente informe corresponde al afio 2022 y ha sido elaborado por el siguiente Equipo de
Gobierno Corporativo de la EPS SEDAM HUANCAYO S.A.

Integrante Rol asignado Correo electrénico
Econ. Laura Leiva Jefe del Equipo | Jefe de la Oficina | lleiva@sedamhuancayo.com.pe
Rivas de Apoyo General de
Planificacién y
Presupuesto
(Desde el
21/02/2023)
Abog. Gustavo Integrante del | Jefe de la Oficina de | gvillanes@sedamhuancayo.com.pe
Villanes Pefia Equipo de | Secretaria General
Apoyo
(Desde el
09/02/2023)
CPC Maria Angelina Integrante del | Especialista en | mcasafranca@sedamhuancayo.co
Casafranca Anaya Equipo de | Racionalizacién y | m.pe
Apoyo Estadistica
(Desde el
19/07/2017)

Nota: El rol como parte del EABC se desarrolla paralelamente con las labores en los cargos asignados.

BASE LEGAL
Se han revisado las normas legales vigentes en el periodo 2022, son las siguientes:

e Politica Nacional de Saneamiento aprobada por Decreto Supremo No. 007-2017-VIVIENDA.

e Plan Nacional de Saneamiento 2022-2026 aprobado por Resolucién Ministerial No. 399-2021-
VIVIENDA.

e Decreto Supremo N2005-2020-VIVIENDA — Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico
Ordenado del Decreto Legislativo N2 1280, Decreto Legislativo que aprueba la Ley Marco de la
Gestién y Prestacion de los Servicios de Saneamiento.

e Decreto Supremo N° 016-2021-VIVIENDA - Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico
Ordenado del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1280, Decreto Legislativo que aprueba la
Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento, aprobado por Decreto
Supremo N° 019-2017-VIVIENDA.

* Metodologia para la Evaluacion y Monitoreo del nivel de cumplimiento de los estandares del
CBGC aprobada por Resolucidon Ministerial No. 081-2019-VIVIENDA y modificatoria.

e Estatuto Social de la EPS SEDAM HUANCAYO S.A.

e Codigo de Buen Gobierno Corporativo de la EPS SEDAM HUANCAYO S.A. aprobado con la
Resolucién de Directorio N2 24-2018-EPS SEDAM HUANCAYO S.A./PD de fecha 26/06/2018.

e ———— ]
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VIll PRESTACION DEL SERVICIO

La EPS SEDAM HUANCAYO S.A. almacena agua en diez lagunas, de las cuales 4 son glaciales (Lazo
Huntay, Chuspicocha, Chico Chuspi y Duraznuyoc) y 6 son pluviales (Huacracocha, Yana-cocha,
Quellacocha, Quimsacocha, Patacocha y Llacsacocha). La capacidad almacenada total de estas 10

lagunas es de 5°621,831 m3.

Se aprecia que los meses de marzo, abril, mayo y junio se tuvo mayor almacenamiento, debido a
que es la época de lluvias. El volumen de agua almacenada por cada laguna en el afio 2022 se

detalla a continuacion:

8000000 R I

747,586
6a%0r 4D 6943885
N1 ... .. N S s

6000000 - S| L BT

5000000 — PR

LK

3,984,132 i i . ‘ ! P—
4,000,000 — S S = B B .. 3,801,705

3,160,774

fne.-22 Feb-22 Mar.-22 Abr.-22 May.-22 Jun-22 Jul-22 Ago.-22 Set-22

Johimen oz Almaceremintd

Oct-22

Nov.-2 Dic-22

Fuente: Informe de Gestién del Area de Operaciones.

De ello, se tuvo una produccion de agua potable promedio, de 2°652,775 m3 por mes como se

aprecia en el siguiente grafico:

Produccion de agua en m3

2,773,741 2,756,033 2,753,892

2,709,104
2,657,587 2,665,895
2,620,528 2,602,507 2,611,947 2,620,596
2,561,287
1 I l l

Q<_3~° 2 &
S & S

&°
< <&

Q\V N S 0
S V'(D

M Produccion de aguaen m3

Fuente: Informe de Gestién del Area de Operaciones.
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De toda el agua potable producida se facturd en el periodo 2022 sélo 20°918,072 m3:

ENERO 1,743,366
FEBRERO 1,760,138
MARZO 1,670,768
ABRIL 1,699,694
MAYO 1,782,423
JUNIO 1,731,665
JULIO 1,744,471
AGOSTO 1,735,344
SETIEMBRE 1,742,381
OCTUBRE 1,782,182
NOVIEMBRE 1,772,367
DICIEMBRE 1,753,273
TOTAL 20,918,072

Fuente: Informe de Gestion de Gerencia Comercial

Lo que se refleja en el indicador Agua No Facturada (Agua no Contabilizada) cuyo
comportamiento es el siguiente:

Bel2 | Febl2  Mardl A2l Myl w2 2 Al Sl 02l Nl Dield

4010% 3068% 3863% 3656 3008%  3786%

Fuente: Informe de Gestion de Gerencia Comercial

3B14%  3827%  380%%]  37T92%  STT%|  374%%

agua no facturada 2022

41.00% +40.10%
40.00% +——
39.00% +—J—
3800% +—
37.00% |
36.00% -
35.00% -+ ——
34.00% 1SN

1 agua no facturada

Fuente: Informe de Gestidn de Gerencia Comercial

e
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Como resultado de ello, al cierre del afio 2022 la EPS cont6 con 97,391 usuarios de agua potable y

alcantarillado.

110000

Usuarios Totales por Categorias

100000 -
90000 -
80000 -
70000 -
60000

50000 -
40000 -
30000 -
20000

94,587-94,907

95,004

95,361

95,408

95,805.

96,161

96,336

96,648

97,159

97,253

97,391

10000 -

Ene.-22

Feb.-22

Mar.-22

Abr.-22

May.-22

Jun.-22

Jul-22

Ago.-22

Set.-22

Oct.-22

Fuente: Informe de Gestion de Gerencia Comercial

CATEGORIA | Ene-22 || Feb22 | Mar-22 | Jul:22 || Ago-22 ' Oct-22 || Nov-22
Orcotuna 1044| 1,042 1037 1039 1043| 1045 1051| 1045| 1057 1,080| 1,088[ 1,102
Cajas 889 894 896 897 901 903 910 906 911 916 920 917
El Tambo 37.325| 37446 37,511| 37.624| 37683 | 37.840 | 37928 | 37.983| 38037 | 38135| 38172| 38,160
Huancayo 31,511 31618 31,627| 31776| 31797 | 31925| 32161 | 32239| 32402 | 32,580 | 32624 32719
Chilca 20,549 20632 20,657| 20,730| 20687 | 20787 | 20825| 20872 | 21,011 | 21,203| 21,208 21,204
Huancan 1961) 1967] 1971] 1979] 1980| 1987 | 1968| 1970] 1893 1888 | 1893| 1931
Viques 817 817 812 817 817 818 820 821 828 831 832 839
Huacrapuquio 491 491 493 499 500 500 498 500 509 517 516 519
Total 94687| 94,907| 95004 95361] 95408[ 95805 96,161] 96,336] 96,648 97,159] 97,253] 97,391

w A o

Fuente: Informe de Gestion Gerencia Comercial - Area de Facturacién y Cobranzas, cuadro 03 - Por unidades de uso

IX CODIGO DE BUEN GOBIERNO CORPORATIVO

El 26 de junio de 2018, mediante Resolucion de Directorio N2 024-2018-EPS SEDAM HYO S.A./PD

EL Directorio aprobd el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de la EPS SEDAM HUANCAYO S.A.,
que consta de VI pilares y 51 estandares.

Estandar 1: Paridad de trato

Estandar 2: Caracteristicas de las acciones y de su registro
Estandar 3: Afectacion del derecho de los accionistas

Estandar 4: Derecho de informacion y formacion de los accionistas
Estandar 5: Junta General de Accionistas

Estandar 6: Acuerdo de Gobernabilidad

Estandar 7: Reglamento de la Junta General de Accionistas
Estandar 8: Mecanismos de convocatoria

Estandar 9: Introduccion de puntos de agenda

Estandar 10: Derecho y ejercicio del voto

Estandar 11: Distribucion de utilidades

Estandar 12: Politica de financiamiento

Estandar 13: Mecanismos de solucién de controversias

T T —— |
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Estandar 14: Funciones y competencias

Estandar 15: Reglamento del Directorio

Estandar 16: Conformacion del Directorio

Estandar 17: Eleccion, designacion y reeleccion de directores
Estandar 18: Vacancia de directores

Estandar 19: Dietas del Directorio

Estandar 20: Evaluacion del Directorio

Estandar 21: Atribuciones y Obligaciones del Directorio
Estandar 22: Reuniones del Directorio

Estandar 23: Politica de delegacion de facultades
Estandar 24: Comités del Directorio

Estandar 25: Funciones sobre remuneraciones

Pilar Ill: Gestion

Estandar 26: El rol del Gerente General y los Gerentes de Linea
Estandar 27: Relacionamiento con Grupos de Interés

Estandar 28: Compromiso con los usuarios

Estandar 29: Trato responsable del personal

Estandar 30: Plan de sucesion

Estandar 31: Politica remunerativa

Estandar 32: Evaluacion del desempefio

Estandar 33: Desempefio ambiental

Estandar 34: Coordinacion fransversal

Pilar IV: Cumplimiento y gestion de riesgos

Estandar 35: Sistema de control

Estandar 36: Comité de auditoria

Estandar 37: Auditoria interna

Estandar 38: Auditoria externa

Estandar 39: Gestion integral de riesgos

Estandar 40: Comité de riesgos

Estandar 41: Cumplimiento de obligaciones y compromisos

Pilar V: Etica y conflicto de interés

Estandar 42: Cédigo de ética
Estandar 43: Canales de denuncia
Estandar 44: Conflicto de interés

Estandar 45: Operaciones con partes vinculadas

Pilar VI: Transparencia'y comunicacion

Estandar 46: Politica de informacion
Estandar 47: Informacién de acceso publico
Estandar 48: Transparencia contractual

Estandar 49: Informe anual de Gobierno Corporativo

Estandar 50: Estandares contables de la informacion financiera y
Memoria Anual

Estandar 51: Reporte integrado

e L e =y
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X

ESTRUCTURA DE PROPIEDAD

10.1 CAPITAL SOCIAL

El capital social de la empresa es de dieciséis millones doscientos cuarenta y cinco mil
trescientos veintitrés nuevos soles (S/. 16'245,323.00) divididos y representados en
16’245,323.00 acciones de un valor nominal de un nuevo sol cada una, todas con derecho a

voto.

La Junta de Accionistas esta conformada por el Alcalde de la Municipalidad Provincial de
Huancayo como Unico accionista. Durante el ejercicio 2022 se tuvo lo siguiente:

nombres y apellidos cargo institucion a la que Periodo
representa del al

Sr. Juan Carlos Presidente | Municipalidad Provincial | 01/10/2019 | 31/12/2022
Quispe Ledesma de Huancayo

ACCIONISTA ACCIONES

E <:> S/. 16°245,323.00
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
HUANCAYO 100%

10.2 ORGANIZACION®
La organizacién estd compuesta por:

01.0rganos de la Alta Direccién
01.1. Junta General de Accionistas
01.2. Directorio
01.3. Gerencia General

02.0rgano de Control Institucional
02.1. Organo de Control Institucional

03.Administracién interna: Organos de Asesoramiento
03.1. Oficina de Asesoria Juridica
03.2. Oficina de Planeamiento y Presupuesto

* ROF aprobado con Resolucion de Directorio N° 50-2021-EPS SEDAM HUANCAYO S.A./PD.
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03.2.1. Unidad de Plan Maestro Optimizado — PMO y Mecanismos de
Retribucion por Servicios Ecosistémicos
03.3. Oficina de Gestion del Riesgo de Desastres y Buen Gobierno Corporativo
03.4. Oficina de Aseguramiento de la Calidad y Valores Méximos Admisibles — VMA
03.5. Oficina de Inspeccidn, Monitoreo y Ambiente

04.Administracién interna: Organos de Apoyo
04.1. Oficina de Secretaria General
04.2. Oficina de Informéatica y Computacién
04.3. Oficina de Administracién y Finanzas
04.3.1. Unidad de Contabilidad
04.3.2. Unidad de Tesoreria
04.3.3. Unidad de Abastecimiento y Control Patrimonial
04.4. Oficina de Recursos Humanos
04.5. Unidad de Imagen Institucional y Educacién Sanitaria

05.0rganos de Linea
05.1. Gerencia de Proyectos, Ambiente y Obras
05.1.1. Sub Gerencia de Ejecucion de Proyectos e Inversiones
05.1.2. Sub Gerencia de Supervision de Liquidacién de Proyectos e
Inversiones

05.2. Gerencia Operacional
05.2.1. Sub Gerencia de Produccion
05.2.2. Sub Gerencia de Distribucién y Catastro Técnico
05.2.3. Sub Gerencia de Mejoramiento de Redes de Agua y Alcantarillado
05.2.4. Sub Gerencia de Gestidn de Pérdidas y Recoleccion
05.2.5. Sub Gerencia de Electromecénica

05.3. Gerencia Comercial
05.3.1. Sub Gerencia de Facturacién, Venta y Cobranza
05.3.2. Sub Gerencia de Catastro Comercial, Medicién y Atencién al Cliente

T e —— |
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| JuntaGeneraide |

Accionistas
i ro de Control |
i Grga | S, 4 Directono
Isstitucionad |
| Gerencg General :
T
|
I Of o e
Flaressonts
Asserta Jurtden |
) | L | s hrespusts
Olns de Cllcoaddi |
2 Rearss | |
i Weeres | !
i

Urdad o

Abastecmerts y

| Oficira de Tnepeccidn, |
| Montoreo y Ambiente |

| A | ——e—e— = =
| Gerenciade Proyectas | | 1 | GerenciaComercialy
11__ y Obras ~J | berencia Operocional | | VMA
Subgerenciade Subgerenca de
Produccidn Focturaadn, Ventay
— —) Cobronza
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Fuente: Reglamento de Organizacién y Funciones — ROF, R.D. N250-2021-SEDAM HUANCAYO S.A./PD.

10.3 LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS®
La Junta General de Accionistas es el drgano de mayor jerarquia de la EPS y esta conformada
por el Alcalde de la Municipalidad Provincial de Huancayo. El accionista tiene derecho a
participar en la junta general o puede hacerse representar por otra persona. La

S Art. 58° del D.S. N° 016-2021-VIVIENDA.
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representacion debe constar por escrito y con caracter especial para cada junta general,
salvo que se trate de poderes otorgados por escritura publica.

La Junta General de Accionistas esta obligada al respeto de la autonomia de la gestién
empresarial de la sociedad y al cumplimiento de las normas de Buen Gobierno Corporativo y
Rendicion de Cuentas y Desempefio, establecidas por el ente rector, asi como de las demas
obligaciones que establezca la normativa sectorial.

10.4 EL DIRECTORIO’
El Directorio de la EPS SEDAM HUANCAYO S.A, es responsable de la gestién y administracion
de la prestacion de los servicios de saneamiento, goza de las facultades de gestidn necesarias
para el cumplimiento de su objeto y ejerce sus funciones a través de la participacién
colegiada de sus miembros.

El Directorio estda compuesto por un representante de la Municipalidad Provincial de
Huancayo (accionista), un representante del Gobierno Regional Junin y un representante de
la sociedad civil (colegios profesionales, cdmara de comercio y universidades).

10.5 CONFORMACION DEL DIRECTORIO
Durante el ejercicio 2022, el Directorio estuvo conformado de la siguiente manera:

i Documento de institucion a la periodo
nombres y apellidos cargo
que representa del al
Dr. Venancio Santiago Acta de Junta General Municipalidad Presidente | 07/01/2020 | continda
Navarro Rodriguez de Accionistas de Provincial de
fecha 06/01/2020 Huancayo
Ing. Gustavo Alberto Resolucidn Vice . Miembro 09/09/2021 | continta
<1 ’ S Gobierno
Veéliz Calderodn Ministerial N2 019- .
Regional de
2021 Junin
VIVIENDA/VMCS
Dr. Victor Bullon Garcia Resolucién Vice Miembro 05/11/2021 | continda
Ministerial N2 031- . e
' 2021- Sociedad Civil
VIVIENDA/VMCS

. (“,,\g 10.6 OBLIGACIONES DE LOS DIRECTORES

SOA, Nl Los directores deben desempeiiar el cargo con diligencia, orden, eficiencia y responsabilidad,
h K de acuerdo a su experiencia profesional a fin de cumplir con las obligaciones establecidas en
el Decreto Legislativo N2 1280° Ley Marco de la Gestién y Prestaciéon de los Servicios de
Saneamiento, su reglamento y Estatuto Social.

10.7 OPERATIVIDAD DEL DIRECTORIO
El Directorio desarroll6 sus actividades de acuerdo al Estatuto Social, Reglamento Interno de
Directorio - RID y las convocatorias programadas.

7 Articulo N 30 del Estatuto Social
% Decreto Supremo N°005-2020-VIVIENDA.

R T |
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En las 49 sesiones (48 ordinarias y 1 extraordinaria), se puede evidenciar que los Directores
se reunieron con el quérum correspondiente para llevar adelante las sesiones programadas.
Se detalla a continuacion:

sesion

Dr. Venancio Santiago Navarro Rodriguez Ing. Gustavo Alberto Véliz Calderén

Dr. Victor Bullén Garcia

sesiones realizadas sesiones realizadas

sesiones realizadas

n? fecha

ordinarias

ordinarias

ordinarias.

presencial virtual

total total
presencial virtual presencial virtual presencial virtual

presencial virtual

total
presencial virtal

SO 5/01/2022) 1

=

1

s02 | 12/01/2022

503 | 19/01/2022,

504 | 25/01/2002

505 | 2/02/202))

506 | 8/02/2022)

507 | 19/02/2022

508 | 26/02/2022)

S09 | 5/03/2022]

5010 | 12/03/2022]

S011 | 19/03/2022]

5012 | 26/03/2022]

R PRI (IR U RIS [N

SO13| 2/04/2022]

S014| 9/04/2022)

e [ [ [ [ | [ o= [ [ [ |

5015 | 14/04/2022]

s016 | 30/04/202

5017 | 7/05/2022]

5018 | 14/05/2022]

5019 | 21/05/2022]

5020 | 28/05/2022]

R R (I [AVG) PRI (RIS (IR N

5021 | 4/06/2022]

5022| 11/06/2022

5023 | 18/06/2022]

5024 | 25/06/2022]

[SR [ ey

S025| 2/07/2022)

5026| 9/07/2022)

5027| 16/07/2022

5028 | 23/07/2022]

= i [

5029| 6/08/2022

5030 13/08/2022)

5031 | 20/08/2022]

5032 27/08/2022

5033 | 3/09/2022,

5034 | 10/09/202)

5035 | 17/09/2022]

5036 | 24/09/2022,

5037] 1/10/2022

S038| 8/10/2022]

5039] 15/10/2022

5040 | 29/10/2022]

JEG) U (IR NI IR [N PR PN IS N N T

S041| 5/11/2022)

5042 | 12/11/2022

5043 | 19/11/2022

5044 | 26/11/2022]

5045 | 3/12/2022]

so6| 8/12/202

5047 | 10/12/2022

e [ [ | [ [ | i [ [ i [ [ [ fim [ [ o= i [ [ [ [ [ [ [ [ i i [ o [ [ e [ e = [ = = [ = = = | =

5048 | 17/12/2022

[ SR IR PR PR [N PN N

JEGY RN RS [N U UG NS PRI PSRN [N [0 [ [ PN U PR PN [N USSR U U FUIRN [N U [N N [N PR PN [N SN S

SE1 | 28/12/2022]
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Leyenda:

SO = SESION ORDINARIA
SE = SESION EXTRAORDINARIA

porcentaje de porcentaje de
participacion participacién

asistencia ausencia asistencia ausencia

100% 0% 100% 0%

porcentaje de
participacion
asistencia ausencia

100% 0%
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El Directorio, conforme al Estatuto Social y Reglamento Interno de Directorio, cuenta con un
Secretario quien estd representado por el Gerente General; sin embargo, las funciones
especificas de formulacion y elaboracién de actas estuvieron a cargo del Jefe de la Oficina de
Secretaria General e Imagen Institucional.

10.8 PARTICIPACION DE LOS DIRECTORES EN LAS SESIONES Y PERCEPCION DE DIETAS.’
Durante el periodo 2022 se desarrollaron 49 sesiones de Directorio, una extraordinaria y
cuarenta y ocho ordinarias. La participacidon de los Directores en las sesiones programadas
fue permanente, en algunos casos en forma presencial y en otros virtuales, lo cual consta en
cada acta. El detalle se aprecia en las siguiente tablas:

Dr. Venancio Santiago Navarro Rodriguez

sesiones realizadas

ordinarias extraordinarias
total
presencial virtual presencial virtual
48 (e} 1 o 49

porcentaje de
participacién
asistencia ausencia
100% 0%

Ing. Gustavo Alberto Veéliz Calderén

sesiones realizadas

ordinarias extraordinarias
5 total
presencial virtual presencial virtual
25 23 o 1 49

porcentaje de
participacion
asistencia ausencia

100% 0%

Dr. Victor Bulléon Garcia
sesiones realizadas

ordinarias extraordinarias
total
presencial virtual presencial virtual
a7 1 1 o 49

porcentaje de
participacién
asistencia ausencia

100% 0%

9
Fuente: Libro de Actas del Directorio.
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Los Miembros del Directorio venian percibiendo por cada sesién ordinaria una dieta de S/.
550.00 soles, la cual estuvo vigente hasta el mes de mayo de 2022.

El 30 de diciembre de 2018 entra en vigencia el Decreto Supremo N2329-2018-EF, mediante el
cual, el Ministerio de Economia y Finanzas aprueba la Escala de Dietas para los Directores de
las empresas prestadoras de servicios de saneamiento publicas de accionariado municipal,
segun el monto de facturacién anual de la empresa prestadora de servicios de saneamiento de
acuerdo al detalle siguiente:

Categoria Monto de facturacion anual (Soles) Rango en Soles
I Hasta 1 Millon Hasta 5/ 350,00
Il Mas de 1 Millon hasta 5,0 Millones Hasta S/ 750,00
Il Mas de 5,0 Millones hasta 10,0 Millones Hasta S/ 1 000,00
v Mas de 10,0 Millones hasta 50,0 Millones Hasta S/ 1250,00
V Mas de 50,0 Millones Hasta S/ 1 500,00

Asimismo, precisa que la Junta de Accionistas fija el monto de dietas que han de pagarse a los
directores en cada sesion, respetando lo establecido en la norma.

Es asi que en la Junta Universal de Accionistas del 28/05/2022 se toma el acuerdo y fija el
monto de dietas de los miembros del Directorio, de acuerdo a la escala establecida, en el
monto econdémico de S/. 1,050.00 soles de dieta por cada sesidon, previa disponibilidad
presupuestal. Desde el mes de junio de 2022 se aplica este nuevo monto por dieta.

El monto percibido por concepto de dietas, de acuerdo con las sesiones realizadas se detalla a
continuacién:

: total anual
monto por | sesiones ;
- BRI de dietas c
dietaen | ordinarias 5 periodo
S/. realizadas
/ s/.
550.00 20 11,000.00|enero - mayo
1,050.00 28 29,400.00]junio - diciembre

10.9 COMITES DE DIRECTORIO

40,400.00

En mérito a los estdndares de Gobierno Corporativo, el Directorio ha conformado comités
especializados para que los asistan en las materias de su competencia para el cumplimiento

de las atribuciones y funciones que se les deleguen, estos son el Comité de Auditoria, el
Y ]
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Comité de Riesgos, el Comité de Nominacion y Retribuciones, el Comité de Buen Gobierno
Corporativo. y el Comité de Monitoreo del Plan Estratégico Institucional y Plan Maestro
Optimizado.

En mérito a la Sesién de Directorio N2 047-2021 de fecha 14/12/2021, los comités estan
integrados por los siguientes Directores:

Comité Presidente Secretario Integrante
; ; ; ; ! Bl .V io Santi
Allditorta. D, Vistor Biilléh Garels Ing Gu'stavo Alberto Véliz | Dr. Venancio : antiago
Calderon Navarro Rodriguez
. ’ I &l i : ; Dr. Vi i i
Riesgos. Whg: GEtEva AlberteEllz Dr. Victor Bullén Garcia t¥enangle Santiage

Calderon Navarro Rodriguez

Nominacién y
Retribuciones.

Dr. Venancio Santiago Navarro
Rodriguez

Ing. Gustavo Alberto Véliz

Dr. Victor Bullén Garcia Calderdn

Buen Gobierno
Corporativo.
Monitoreo del Plan
Estratégico
Institucional y Plan
Maestro Optimizado
Fuente: Resolucidon de Directorio N2 055-2021-EPS SEDAM HUANCAYO S.A./PD.

Dr. Venancio Santiago
Navarro Rodriguez

Ing. Gustavo Alberto Véliz

Dr. Victor Bullén Garcia ;
Calderén

Ing. Gustavo Alberto Véliz
Calderdn

Dr. Venancio Santiago

Dr. Victor Bullén Gareci ,
e RS SRR Navarro Rodriguez

Los Comités de Directorio cuentan con los Equipos de Apoyo, conformados por la Gerencia
General, mediante Resolucion de Gerencia General N2 39-2022-EPS SEDAM HYO S.A./GG del
02/03/2022, para que coadyuven con el funcionamiento de los Comités mediante soporte
técnico. Estdn integrados por funcionarios y trabajadores de acuerdo al cargo y la
especialidad de cada comité como se detalla a continuacion:

Comité Jefe de Equipo Integrante 1 Integrante 2

Gerente de

lefe de la Oficina

Abog. Giancarlo

Auditoria. Administracion y General de Periodista § 2
g TR Rojas Rojas
Finanzas Planificacion
Gerente de
) e e s ! X Ing. Edwin Gaspar
Riesgos. Administracion y Gerente Técnico Ingeniero Proyectista
: Camargo
Finanzas
Gerente de >
s _ ey v Especialistaen CPC Denise
Nominacidny Retribuciones. |Gerente General Administracion y .
X Presupuesto Olivares |barra
Finanzas
lefe de la Oficina Especialistaen CPC Maria
) ) Jefe de la Oficina de p' Riale %
Buen Gobierno Corporativo. General de 3 Racionalizacion y Angelina
e 2, Secretaria General e Il R
Planificacion Estadistica Casafranca Anaya

Optimizado (*)

Monitoreo del Plan Estratégico
institucional y Plan Maestro

Gerente General

Jefe de la Oficina
General de
Planificacion

Especialistaen
Planificacion

B/Ing. Eva Lapa
Castillo

quien ocupe el cargo

{*) Articulado con fa Directiva de Supervisian, Monitoreo, Evaluaciony Cumplimiento de Metas de Gestion seginR.C.D. N¢ 024-2015-SUNASS-CD, aprobada
conR.G.G. N¢ 194-2015-SHSA/GG del 21/10/2015.

e O O A
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Los Comités han sido conformados, no se cuenta con evidencia de su funcionando a pesar de
contar con sus respectivos Reglamentos, en ese sentido, es necesario que el Directorio
ejecute las acciones necesarias y que el actuar de cada comité conste en sus libros de actas,
ademds que se refleje en la toma de decisiones de manera que se pueda interrelacionar
tanto el aspecto formal como el factual.

Del mismo modo, la Gerencia General tendria que promover el funcionamiento de todos los
Equipos de Apoyo, ya que a la fecha sélo viene funcionando el de apoyo en gobierno
corporativo.

Xl GERENCIA GENERAL

El Gerente General lidera la ejecucion del proceso de asimilacién de estdndares de Gobierno
Corporativo y, cuando corresponda, de gestion de desempefio social, velando por la
comunicacién de actividades y articulacién de esfuerzos de las distintas instancias
involucradas.

Las funciones del Gerente General se encuentran claramente definidas en el Estatuto Social,
corresponde al Gerente General y a las Gerencia de Linea las funciones propias de la gestion
ordinaria de la EPS SEDAM HUANCAYO S.A. dentro del marco de las politicas,
procedimientos, procesos y demas acuerdos que establezca el Directorio.

Durante el periodo 2022, se desempefiaron en el cargo de Gerente General los siguientes
funcionarios:

nombres y apellidos del al acuerdo de directorio
César Raul Palacios Sulca 09/10/2020 16/09/2022 | Sesién  Ordinaria N2 37 del
09/10/2020 y R.D. N2 035-2020-EPS
SEDAM HYO S.A./PD
Roger Antonio Cavero 17/09/2022 continda R.D. N2 027-2022-EPS SEDAM HYO
Huaman S.A./PD

ANTECEDENTES DEL GOBIERNO CORPORATIVO EN LA EPS SEDAM HUANCAYO S.A.

e La EPS SEDAM HUANCAYO S.A. contaba con un Cédigo de Buen Gobierno Corporativo
aprobado con Resolucién de Directorio N2 07-2010-SEDAM HYO.S.A./PD del 19/04/2010,
del cual no se tiene referencia del monitoreo para verificar su aplicacién.

e El Equipo de Buen Gobierno Corporativo fue conformado en el mes de febrero de 2017,
comunicando este hecho al Organismo Técnico de Administracion de los Servicios de
Saneamiento - OTASS con Oficio N° 58-2017-EPS SEDAM HYO S.A/GG.

e Posteriormente se formaliz6 su constitucion mediante Resolucién de Gerencia General N°
173-2017-EPS SEDAM HYO S.A/GG de fecha 19/07/2017, y desde entonces el equipo ha
sido recompuesto por los cambios en la designacion de los cargos de confianza.

e La Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento aprobada por
Decreto Legislativo No. 1280 - Capitulo IV del Titulo Ill - y su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo No. 019-2017-VIVIENDA - el Capitulo IX del Titulo Il - bajo la

R T e ]
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denominacién “Consideraciones de Gobernabilidad y Gobernanza”, establecen
disposiciones que consolidan un nuevo modelo de gobierno corporativo para las
empresas prestadoras de servicios de saneamiento publicas de accionariado municipal.

e Mediante Resoluciéon Ministerial No. 431-2017-VIVIENDA, el Ministerio de Vivienda,
Construccién y Saneamiento aprobd el Modelo de Cédigo de Buen Gobierno Corporativo
para las empresas prestadoras de servicios de saneamiento publicas de accionariado
municipal.

e A finales del ejercicio 2017 se aplicé la Herramienta: Metodologia de Evaluacién y
Monitoreo del Cumplimiento del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo, proporcionada
por el OTASS, para evaluar y monitorear la gestién efectiva del Buen Gobierno
Corporativo en la EPS, la cual esta basada en las mejores practicas a nivel nacional e
internacional.

e la Herramienta: Metodologia de Evaluacion y Monitoreo del Cumplimiento del Cédigo de
Buen Gobierno Corporativo consta de 6 pilares, 52 estdndares, y 396 componentes (198
formales y 198 factuales) y se viene aplicando en estos ultimos afios y los puntajes
obtenidos, deben ser mejorados en cada ejercicio mediante la implementacién del
contenido del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo tanto en el aspecto formal como en
el aspecto factual con la participacién del Directorio y unidades orgénicas involucradas.

12.1 Conformacién del Equipo de Apoyo en Buen Gobierno Corporativo
El Directorio y la Gerencia General cuentan con el Equipo de Apoyo en Buen Gobierno
Corporativo, conformado por:

Rol Funcionario/trabajador del al
CPC Marimar Medina Ponce Jefe de la Oficina 23/07/2021 continda
Jefe de CPC Denise Olivares Ibarra de Planeamiento 26/11/2021 25/03/2022 (*)
Equipo CPC Marimar Medina Ponce y Presupuesto 23/07/2021 20/02/2023
Econ. Laura Leiva Rivas 21/02/2023 continda
Integrante Abog. Charles Yupanqui Martinez Jefe de la Oficina 28/02/2021 08/02/2023
1 Abog. Gustavo Villanes Pefia de Secretaria 09/02/2023 continua
General
Integrante | CPC Maria Angelina Casafranca Anaya Especialista en 19/07/2017 continda
2 Racionalizacién
y Estadistica

(*) Encargatura por ausencia de la titular por licencia.
Fuente: Resoluciones de Directorio.

12.2 Gestion del Equipo de Apoyo de Buen Gobierno Corporativo:
El Equipo de Apoyo en Buen Gobierno Corporativo ha venido brindando el apoyo respectivo
a la Gerencia General y a su vez al Directorio, es asi que ha continuado con acciones que
quedaron en curso del periodo 2021 y ha ejecutado otras como parte del periodo 2022.

En el caso de los instrumentos, como Reglamentos, Acuerdos, etc. que han sido aprobados
en el periodo 2022, han sido incluidos en la documentacién que sustenta la implementacién
de los estandares, los mismos que forman parte de los anexos del presente informe.

e
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= :ll ¥ ‘j

El detalle es el siguiente:

a) Reglamento de Junta de Accionistas:

b)

c)

N\

o

oY

En julio de 2021, el Equipo de Apoyo de Buen Gobierno Corporativo presenta el proyecto
del Reglamento de Junta de Accionistas, siendo aprobado en Junta de Accionistas del
26/03/2022, Resolucién de Junta de Accionistas N2 01-2022-EPS SEDAM HYO.S.A./PJA

(28/03/2022).

Convenio de Gobernabilidad:

En el mes de octubre de 2022 con el R/N? 032-2022-EPS SEDAM HYO S.A.-EBGC
(05/10/2022), se propuso a la Gerencia General el Convenio de Gobernabilidad a ser
suscrito por la Junta de Accionistas y el Directorio. Se concretd la suscripcidn el 4 de
octubre de 2022.

Publicacidén de Informacién de Acceso Publico en la pagina web institucional:

Se coordina permanentemente con la Oficina de Informatica y Computacion y se estd
publicando Informacién de Acceso Publico en la pagina web institucional. A diciembre
2022, se ha publicado lo siguiente:

e Objetivos de la EPS
Ruta: https://www.sedamhuancayo.com.pe/objetivos/

RESO_LC ON DZ CISECTORIO 051-2018-EPS-SEDAMHUANCAYO S.A./2D3e 171222018

1. Objetivos Estrategicos Institucionales

3502 SEPS SEDAMHUANCAYO $4 3¢ 2 303 1203 y (0240337 155 T84T.03 / 3700res 3¢ Pan Natens ce Sanearmantoy

OFH t Mejorar a gest én epresaria -

OEI2 Cenerar valar en los pracesos de los seviccs
cé saneamientc para b sat sfaccidn del usuarc

OEG: Mejoar iy infrasstructura de los senicios de
saneamiento en el ambito deinfiienza

OF4: Promover la gestidn del tiesgo de desasties

T T T TTE——————
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e Estatuto Social
Ruta: https://www.sedamhuancayo.com.pe/estatuto/

EBS SEDAM U Erpren Cetes T etituc )
HUARAT e Yacunet pre Clienles  Trimites  Gestioninstitucana!  EducacidnSanitera (5., Q

CEMITNEND 2 13 PAVBTEN &N QAN y 13 IN3rEs 02 13 BPS, maviants nuastrd

St CRENRA f ATIMENIANA G4 13 AMEE3 3 faos 32 (oMUY 3 13 AAIANENTA &0 13 A

U3 y PATTPIGEN €2 123 3CCInas, Que 3NGrR LoTEsonas en un 10X A 12 Mundinaiaad

Estatuto Social EPS Sedam Huancayo S.A

= ESTATUTO_SOCIAL pdf

=
=

SEDAM
HUANCAYO 8.A,

£4147°0 SO0K U6 LA £6S 00 RANATD IR

ACEZUAZ0 K BLEG Y 1 LY LABCO 16 LA GESTON
v

FRESTACIN L€ 108 YRVC05 1€ NEANENTY
¥ 52 HEALIENO ASCEAO VEIANTE DAV 11
11 VA

e e e e e s =
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e Contrato de Explotacion
Ruta: https://www.sedamhuancayo.com.pe/contratoexpl/

é méﬁ%@'t Yacunet  Empris:  Clientes  Trémites  Gestidninstitugonal  EducaciénSanitaria ( 5uia Q
x

CONTRATO DE EXPLOTACION

Contiato De Explotacion

QSUNAT  (ynepssa

QS.!!',",’i’

Q ERS'SEDAM 'Bsmﬂuimmvo ‘ Florita
HUANCAYQ §.A Sk o =

t
{
|

= CONTRATO-DE-EXPLOTACION pdf == 75% F

R "
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e (Codigo de Buen Gobierno Corporativo.
Ruta:  https://www.sedamhuancayo.com.pe/wp-content/uploads/2019/09/CODIGO-
DE-BUEN-GOBIERNO-CORPORATIVO.pdf

DERECHOS DE PROPIEDAD

DIRECTORIO

GESTION

(V21

& mo ] AR e B

CSO-CER 4 SsemdeTawte g DHSSHUA of ME-VDECERN Q [ Pogeuttare. B BReas @ 08 0KD §E oot () SUNSS 4 Fona Teomaas Sect

KM_554¢-20180704100553 17119 - v + @

CODIGO DE BUEN
GOBIERNO
CORPORATIVO
DE LA E.P.S.
SEDAM HUANCAYO S.A.

S S i)
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e Manual de Rendicion de Cuentas.
Ruta: https://www.sedamhuancayo.com.pe/planeamiento-y-gestion/

YAGKONO 4 %002 %24 | ooo

s SEDAM veret Groms  Gerin  Tamis
& runianosa " = B S v

RENDICION DE CUENTAS - GOBERNABILIDAD Y GOBERNANZA

= MANUAL-RENDICION-DE-CUENTAS pdf

MANUAL DE RENDICION DE
CUENTAS Y DESEMPENO DE LA
E.P.S. SEDAM HUANCAYO S.A.

e T T ]
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e Estudio Tarifario
Ruta: https://www.sedamhuancayo.com.pe/estudio-tarifario/

wurowgson el | QOO

85 SEDAM
HUANCAYO S.A

QSUNAT  (ganemssa @ 0TASS  (unass NN

EPS SEDAM Ei&;ﬁﬂ)w&m

HUANCAYO §.A" o i
uﬁg&fna

g > a ‘mo @6

COSICER 8 SmemadeTamte  gf INBSSRMA

02 Q [@ regautdeare 8§ tRewn Q OWE-0KD §F mtrascnmn () SONSS B Fows T Sect

= ESTUDIO-TARIFARIO-SEGUNDO-QUINQUENID pdf

~Sunass

EESPE R —

ESTUDIO TARIFARIO

DETERMNACION DE LA FORMULA TARFARIA ESTRUCTURA TARIFARIA Y
VETAS DE GESTION APUCABLE A LA EVPRESA PRESTADORA DE
SERVICIOS O AGUA Y ALCANTARILLADO
SEDAMHUANCAYO SA.

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SERVICIOS DE
SANEAMIENTO - SUNASS
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e Estructura de propiedad de la EPS
Ruta: https://www.sedamhuancayo.com.pe/estructura-de-la-propiedad/

YY)

ESTRUCTURA

ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD DE LA

EPS SEDAM HUANCAYO S.A.
“'g::g!:’&!ﬁ?f” %DELCAPITAL | N°DE

~ ACCIONISTA SOCIAL ACCIOM-LS |
Huancayo 100°% 167245323
_TOTAL  f 100% | 16245323

Q0735 (Yunoss

B QSUNAT  (sANePssa
el - @08 9R s

e QOrganigrama de la EPS
Ruta: https://www.sedamhuancayo.com.pe/organigrama-institucional/

T T ——— |
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Para el periodo 2022, se ha solicitado al Jefe de la Oficina de Informatica vy
Computacién y al Jefe de la Oficina de Secretaria General, en su calidad de
Responsable del Portal de Transparencia y Responsable de Acceso a la informacién
publica del Estado, respectivamente, que se publique la nueva estructura orgdnica e
instrumentos de gestién vigentes desde el 01/01/2022, a la fecha ya se encuentra
publicado.

e Datos de directores y funcionarios, incluyendo Hoja de Vida, fotografia actualizada y
documento (resolucion) de designacidn en el cargo.
Ruta: https://www.sedamhuancayo.com.pe/alta-direccion/

DIRECTORIO

. L@ orass

OSuqa:u viIEoe I $sunaT

e Reglamento de Junta de Accionistas
Ruta: https://www.sedamhuancayo.com.pe/wp-content/uploads/2019/09/REGLAMENTO-
DE-JUNTA-DE-ACCIONISTAS-RJA.pdf

vacurono e ey | QO

EBS SEDAM
B HUANCAYD $.4.

Ve Omgen Ciees  Taws e e toexonsieya

DERECHOS DE PROPIEDAD

LIRECTORIO

T ]
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= REGLAMENTO-DE-JUNTA-DE-ACCIONISTAS RIA pdi

REGLAMENTO DE JUNTA
GENERAL DE ACCIONISTAS

version 1)

Reglamento de Directorio
Ruta:https://www.sedamhuancayo.com.pe/wp-
content/uploads/2019/09/REGLAMENTO. pdf

vacvronoenzion semen | QO O Pactol de Framparcac @,

£8S SEDAM
HUANCAYO S.A.

DERECHOS DE PROPIEDAD

DIRECTORIO

T T T e e——————————
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£}

erssinan

REGLAMENTO INTERNO DE
DIRECTORIO

R.LD.

{version 3)

Pertenencia de directores a Directorios de otras EPS
Ruta: https://www.sedamhuancayo.com.pe/alta-direccion/#tab-director-1

vicoronorazmes usum | QOO p——

S SEDAM
& HUANGATO SA

DIRECTORIO

VELIZ CALDERON GUSTAVO.
prestare

Nota: En 2022 no se han tenido casos.

e Informe de Gobierno Corporativo
Ruta:  https://www.sedamhuancayo.com.pe/wp-content/uploads/2019/09/INFORME-DE-
BUEN-GOBIERNO-CORPORATIVO-2021.pdf

e |
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CUMPLIMENTO ¥ CESTION DE RIESGOS

ETCA Y CONFLICTO DE INTERES

TRANSPARENCIA Y COMUNICACION

GBS QSUNAT  (ypeessa (2 OTAsS

:H: _.‘,',»'_.";W“m ;

0 :*BOmoRBas

INFORME-DE-BUEN-GOBIERNO-CORPORATIVO-2021 pdf

INFORME ANUAL DE GOBIERNO
CORPORATIVO
DE EPS SEDAM HUANCAYO 8A.

Ejerelcio 2011

) tren =

7):

''®m g B g
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e Encuestas de Satisfaccion de usuarios o clientes.
Ruta: https://www.sedamhuancayo.com.pe/buen-gobierno-corporativo/

CUMPUMENTO ¥ CESTION DE RIESCOS

ETCA ¥ CONFLICTO OE INTERES

TRANSPARENCIA ¥ COMUNCATION

Osonoss  wiiEENN  oEIESWN SSUNAT  (gArepssa

ERS 'SEDAM
HUANCAYQ §.A!
ag:8°%mao@ 46

e Factores de riesgo
Ruta: https://www.sedamhuancayo.com.pe/wp-content/uploads/2019/09/Factores-de-
Riesgo.pdf

B
% & eyeeton & tea t2ata sgea
soessmpen

842 rfece tiois & s WV

eicese Songhowess S nets & Fis Meribe Ogfiiadcd
o

Leciienosbaneir, P

s 5 mowecs £ gevwese fe 5 9% pu S &
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d) Fortalecimiento del gobierno corporativo:
El EBGC dentro de las actividades para fortalecer el gobierno corporativo en la EPS,
remitié al Presidente de la Junta de Accionistas a través de la Gerencia General la Carta
N218-2023-EPS SEDAM HUANCAYO S.A./GG (20/01/2023), los instrumentos que guian el
proceso de implementacion del BGC y otros de importancia de acuerdo con lo siguiente:

e Cddigo de Buen Gobierno Corporativo (CBGC) aprobado con la Resolucién de
Directorio N2 24-2018-EPS SEDAM HUANCAYO S.A./PD.

e Estatuto Social de la EPS SEDAM HUANCAYO S.A. con registro en SUNARP del
07/03/2018.

e Codigo de Etica de la EPS SEDAM HUANCAYO S.A. aprobado con Resolucién
de Directorio N2 013-2019-EPS SEDAM HUANCAYO S.A./PD, y modificatoria
con Resolucién de Directorio N2 25-2021-EPS SEDAM HUANCAYO S.A./PD.

e Convenio de Gobernabilidad suscrito entre la Junta de Accionistas y el
Directorio de la EPS SEDAM HUANCAYO S.A.

e Reglamento de Junta General de Accionistas, aprobado con Resolucion de
Junta de Accionistas N2 01-2022-EPS SEDAM HUANCAYO S.A./PD.

e Reglamento Interno de Directorio Resolucidn de Directorio N2 53-2021-EPS
SEDAM HUANCAYO S.A./PD.

e) Informe Anual de Gobierno Corporativo — periodo 2021:
El Equipo de Apoyo de Buen Gobierno Corporativo realiza la aplicacion de la Metodologia
del Nivel de Cumplimiento de los Estandares del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de
las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento Publicas de Accionariado
Municipal, aprobada con la Resolucién Ministerial N2 081-2019-VIVIENDA y modificada
con la Resolucién Ministerial N2 127-2020-VIVIENDA.
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO - PERIODO 2022 Pégina 37



e

EPS SEDAM
HUANCAYO S.A.

INFORME ANUAL DE GOBIERNO
CORPORATIVO DE LA
EPS SEDAM HUANCAYO S.A.
PERIODO 2022

Caédigo:
IAGC-001

Para tal efecto, se recopilaron los documentos administrativos y/o de gestion, elaborados
y vigentes, se recaba documentacién de las unidades organicas correspondientes y se
solicité a la Oficina de Secretaria General, que proporcione los acuerdos de Junta de
Accionistas y Directorio que forman parte de la implementacién del aspecto factual de
cada estdndar del Cddigo de Buen Gobierno Corporativo de la EPS SEDAM HUANCAYO

S.A.

El Informe Anual de Gobierno Corporativo del periodo 2021, fue elaborado por el equipo
y aprobado por el Directorio el 25 de junio de 2022.

Se cumplié con la remision a las instancias correspondientes:

Destinatario Documento Fecha
Ministerio de Vivienda Construccién y | Oficio N2 209-2022-EPS | 04/07/2022
Saneamiento — MVCS SEDAM HUANCAYO
S.A./GG
Superintendencia Nacional de | Oficio N2 211-2022-EPS | 04/07/2022
Servicios de Saneamiento — SUNASS SEDAM HUANCAYO
S.A./GG
Organismo Técnico de Administracién | Oficio N2 210-2022-EPS | 04/07/2022
de los Servicios de Saneamiento SEDAM HUANCAYO
S.A./GG

f) Encuestas para implementacién de estdndares:

Con la finalidad de implementar determinados estandares relacionados con la aplicacién
de encuestas o entrevistas, se han realizado las siguientes:

Aplicado a: Fecha Tema
Directores Julio 2022 Reglamento de Junta de Accionistas y
Reglamento Interno de Directorio
Funcionarios Noviembre 2022 Cédigo de Etica
Directores Noviembre 2022 Conflicto de intereses
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g)

h)

Estatuto Social (modificacion):
La EPS debe contar con el Estatuto Social_adecuado al Decreto Legislativo N2 1280 — Ley
Marco de la Gestidn y Prestacion de los Servicios de Saneamiento y reglamento.

En abril de 2021, la SUNASS notificé a la EPS la Resolucién de la Direccion de Fiscalizacion
N2 048-2021-SUNASS-DF cuya conclusién indica que la EPS no realiz6 la adecuacion,
modificacién ni inscripcion de su Estatuto Social, incumpliendo asi la medida correctiva
dictada por la Direccion de Fiscalizacion.

Es asi que el EBCG ha estado solicitando en reiteradas ocasiones a la Gerencia General y
Oficina de Secretaria General haga llegar el Estatuto Social debidamente modificado y
registrado, a la fecha se encuentra pendiente, el dltimo documento emitido fue el M/N¢
001-2023-EPS SEDAM HYO S.A.-EBGC del 09/02/2023.

El trdmite de la modificacién del Estatuto Social se encuentra re-ingresado a SUNARP con
fecha 20/02/2023, luego del pronunciamiento de dicha entidad, se ha reingresado el
expediente con fecha el 27/04/2023, adjuntando la absolucién de la esquela de
observacién registral de fecha 10/04/2023, encontrandose a la fecha en estado de
calificacion.

Implementacién de recomendaciones respecto al monitoreo que llevé a cabo la SUNASS
en relacién con la implementacién del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo en el
periodo 2021, cuyos resultados fueron notificados a la EPS mediante el Oficio N2 01286-
2022-SUNASS-DF (24/08/2022):

El EABGC elabord las propuesta de modificacion de determinados instrumentos de
gestion para implementar las recomendaciones de SUNASS emitidas en los meses de julio
y agosto 2022, luego del monitoreo_que llevo a cabo con respecto a la Implementacion del
Codigo de Buen Gobierno Corporativo en el periodo 2021, haciendo conocer a la EPS los
resultados mediante el Oficio N2 01286-2022-SUNASS-DF (24/08/2022), entre ellos:

1. Modificacién del Cédigo de Etica.
2. Modificacién del Reglamento Interno de Directorio.
3. Modificacién del Reglamento de Organizacidn y Funciones.

Esta informacion fue remitida a la Gerencia General con el Reporte N2 036-2022- EPS
SEDAM HYO S.A./GG de fecha 28/11/2022, siendo remitido por la Gerencia General al
Directorio con la Carta N2 453-2022-EPS SEDAM HYO S.A./GG de fecha 05/12/2022, para
que sean tratados y aprobados por el Directorio. Se encuentra pendiente de atencidn, por
lo que se esta retomando la gestion en 2023.

Politicas Empresariales:

A fin de implementar estandares del CBGC y las recomendaciones de SUNASS emitidas en
los meses de julio y agosto 2022, luego del monitoreo, el EABGC propuso a la Gerencia
General proyectos de politicas empresariales de acuerdo con el detalle siguiente:
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Ne Denominacion Documento de remision de propuesta, Fecha Asunto
modificatorias y reiteracién de atencion
1 Politica de Auditoria | R/N2024-2022-ESP SHSA-EBGC 01/09/2022 Remision de propuesta.
Externa R/N2026-2022-ESP SHSA-EBGC 23/09/2022 Reformulacién
R/N2036-2022-ESP SHSA-EBGC 28/11/2022 Reiterativo
R/N2037-2022-ESP SHSA-EBGC 15/12/2022 Reiterativo
Aprobado con RD 037-
2022-EPSSHSA/PD del
30/12/2022.
2 Politica de | R/N2024-2022-ESP SHSA-EBGC 01/09/2022 Remision de propuesta.
Distribucion de | R/N2026-2022-ESP SHSA-EBGC 23/09/2022 Reformulacién
Utilidades R/N2036-2022-ESP SHSA-EBGC 28/11/2022 Reiterativo
R/N2037-2022-ESP SHSA-EBGC 15/12/2022 Reiterativo
Se ha solicitado un
pronunciamiento técnico a
la Gerencia de
Administracién y Unidad
de Contabilidad.
Aprobado con R.D. N220-
2023-EPS SEDAM HYO
S.A./PD del 20/04/2023.
3 Politica de | R/N2024-2022-ESP SHSA-EBGC 01/09/2022 Remision de propuesta.
Coordinacion R/N2036-2022-ESP SHSA-EBGC 28/11/2022 Reiterativo
Transversal R/N2037-2022-ESP SHSA-EBGC 15/12/2022 Reiterativo
4 Politica de | R/N2025-2022-ESP SHSA-EBGC 14/09/2022 Remision de propuesta.
Delegacion de | R/N2036-2022-ESP SHSA-EBGC 28/11/2022 Reiterativo
Facultades R/N2037-2022-ESP SHSA-EBGC 15/12/2022 Reiterativo
5 Politica de | R/N2025-2022-ESP SHSA-EBGC 14/09/2022 Remisién de propuesta.
Desempefio R/N2036-2022-ESP SHSA-EBGC 28/11/2022 Reiterativo
Ambiental R/N2037-2022-ESP SHSA-EBGC 15/12/2022 Reiterativo
6 Politica Contable R/N2031-2022-ESP SHSA-EBGC 04/10/2022 Remisién de propuesta.
R/N2036-2022-ESP SHSA-EBGC 28/11/2022 Reiterativo
R/N2037-2022-ESP SHSA-EBGC 15/12/2022 Reiterativo
7 Politica de Gestién | R/N2036-2022-ESP SHSA-EBGC 28/11/2022 Remisién de propuesta.
Integral de Riesgos R/N2037-2022-ESP SHSA-EBGC 15/12/2022 Reiterativo
8 Politica de Manejo | R/N2036-2022-ESP SHSA-EBGC 28/11/2022 Remision de propuesta.
de Conflictos de | R/N2037-2022-ESP SHSA-EBGC 15/12/2022 Reiterativo
Interés
9 Politica de | R/N2036-2022-ESP SHSA-EBGC 28/11/2022 Remisién de propuesta.
Relacionamiento R/N2037-2022-ESP SHSA-EBGC 15/12/2022 Reiterativo
con  Grupos de
Interés

Programa de Capacitacién del Cédigo de Etica:

El tramite de las politicas empresariales propuestas por el EABGC en 2022 que se
encuentran pendientes de atencion, se esta retomando en 2023.

Se ha instruido al Area de Recursos Humanos para que elabore el Programa de
Capacitacion sobre el Cédigo de Etica y sea propuesto a la Gerencia General. Se logré su
elaboracién y fue aprobado por el Directorio con la Resolucién de Directorio N2 22-2023-
EPS SEDAM HUANCAYO S.A./PD del 04/05/2023.

T e
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Xl RESULTADOS DE LA SITUACION DEL GOBIERNO CORPORATIVO

13.1 Resultados del aiio 2022
El periodo evaluado es el ejercicio 2022, el porcentaje de cumplimiento obtenido es de
61.26% el cual se ha incrementado en relacion al ejercicio 2021 que fue de 48.22%, este
es un buen indicador, sin embargo, al EPS requiere ejecutar mas acciones en mérito al
Codigo de Buen Gobierno Corporativo y mantener las ya implementadas, de manera que
tanto el aspecto FORMAL como el aspecto FACTUAL contribuyan paralelamente al
fortalecimiento del Gobierno Corporativo en la EPS.

El nivel total alcanzado por cada pilar en el periodo 2022, se aprecia a continuacion:

Nivel total alcanzado en la evaluacidn por pilares
2022 (%)
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80.00 -
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Pilar I: Derechos de Pilar II: Directorio  Pilar lll: Gestién Pilar IV: Pilar V: Etica y Pilar Vi:
Propiedad Cumplimiento y conflicto de interés Transparenciay
Gestion de riesgos comunicacion

Se aprecia que en los pilares |, Il y VI se obtuvieron los mayores porcentajes.

El nivel de cumplimiento por cada pilary en los aspectos formal y factual es el siguiente:

Nivel alcanzado en la evaluacion del aspecto

FORMAL por pilares -
100.00

75:00 7500
80.00 |+~ 69.23 66.67 /143 66.67

60.00 |
40.00 -
2000

0.00 - . v
Pilar I: Pilar 11 Pilar 11 Pilar IV: Pilar V: Eticay  Pilar VI:
Derechos de  Directorio Gestion Cumplimiento conflicto de Transparencia
Propiedad y Gestion de interés y
riesgos comunicacion
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Nivel alcanzado en la evaluacion del aspecto
or - FACTUAL por pilares - 2022
/J.JJ.
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Pilar I: Derechos de Pilar i1: Directorio Pilar l: Gestién  Pilar IV: Cumplimientoyy Pilar V: Etica y conflicta Pilar Vi: Transparencia y
Propiedad Gestidn de riesgos deinterés comunicacion

0.00

#Formal MFactual 1 Total

Formal = Factual

Pilar|: Derechos de Propiedad Eo asnld

Pilar Il: Directorio 75.00 63.89 69.44
Pilar I1I: Gestion 66.67 ' 48.15
Pilar IV: Cumplimiento y Gestion de riesgos 71.43| = 46.43
Pilar V: Eticay conflicto de interés 75.00 39.58 57.29
Pilar VI: Transparencia y comunicacion 66.67 61.11 63.89
Resultado total | 7067| 5186 6126

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO - PERIODO 2022 Pagina 42



Vi

INFORME ANUAL DE GOBIERNO
= CORPORATIVO DE LA Cédigo:
— EPS SEDAM HUANCAYO S.A. IAGC-001

EPS SEDAM PERIODO 2022
HUANCAYO S.A.

El nivel, el numero de estdndares y porcentaje cumplidos, tanto en el aspecto formal
como factual, se reflejan detalladamente en el siguiente cuadro:

Nimero de Porcentaje de

Nivel limi 3 3 Al
el decumplimiento estandares cumplidos cumplimiento

Pilary Estandar

Factual Factual

Estandar1 |[Paridad detrato Cumple Completa

Estandar2 |Caracteristicas de las acciones y de su registro Cumple Completa 200 20 100%
Estandar3 |Afectacién del derecho delos accionistas Cumple Completa 200 200
Estandar4 [Derecho de i ion y ion de los accioni; Cumple Parcial mayor  [4.00 3.00
Estandar5 |Junta General de Accioni No cumple Completa 6.00 7.00
Estandar 6 do de Gob il Cumple Completa 1.00 1.00
Estandar7 |Regl de la Junta General de Accioni Cumple Completa 1.00 1.00
Estandar8 |M i de i Cumple Completa 2.00 2.00
Estandar9 _|Introduccion de puntos de agenda Cumple Completa 2.00 2.00
Estandar 10 |Derecho y ejercicio del voto No cumple Completa 7.00 8.00
Estandar 11 |Distribucion de utilidades No cumple Parcial mayor  |1.00 2.00
Estandar 12 |Politica de financiami No cumple Completa 0.00 5.00

Estandar 13 |M i de solucién de controversias
Pilarll

Cumple

Completa

Estandar 14 |Funciones y competencias umple Parcial mayor

Estandar 15 |R del Directori Cumple Completa 4.00 4.00 100%
Estandar 16 |C ion del Directorio Cumple Completa 2.00 2.00
Estandar 17 [Eleccion, desi ion y reeleccion de di Cumple Completa 2.00 2.00
Estandar 18 |Vacancia de directores Cumple Completa 3.00 3.00
Estandar 19 |Dietas del Directorio No cumple Parcial mayor _ [3.00 3.00
Estandar20 |E ion del Di i Cumple Nula 3.00 0.00
Estandar 21 |Atribuci y Obligaci del Directori Cumple Parcial mayor  [4.00 3.00
Estandar 22 |Reuniones del Directorio Cumple Parcial menor  [3.00 1.00
Estandar 23 |Politica de del ion de f No cumple Nula 1.00 0.00
Estandar 24 [Comités del Directorio Cumple Parcial mayor  [4.00 3.00

Estandar 25
Pilar il

Funciones sobre remuneraciones

No cumple Parcial menor

Estandar 26 |[El rol del Gerente General y los Gerentes de Linea Cumple Parcial mayor

Estandar 27 |Relaci iento con Grupos de Interés No cumple Débil 2.00 1.00

Estandar 28 |Compromiso con los usuarios Cumple Completa 3.00 3.00

Estandar 29 |Trato responsable del personal Cumple Parcial mayor  [3.00 2.00

Estandar30 [Plan de sucesion No cumple Nula 2.00 0.00

Estandar 31 |Politica i No cumple Nula 0.00 0.00

Estandar 32 |Evaluacion del d peii Cumple Nula 2.00 0.00

Estandar33 |D peii i Cumple Nula 2.00 0.00

Estandar 34 [Coordinacion transversal Cumple Nula

Pilar IV -

Estandar 35 |Sistema de control No cumple [Parcial mayor

Estandar 36 |Comité de auditoria Cumple Nula 8.00 0.00

Estandar 37 |Auditoria interna Cumple Nula 5.00 0.00

Estandar 38 [Auditoria extemna Cumple Parcial menor  [5.00 2.00

Estandar39 |Gestion integral de riesgos Cumple Débil 4.00 1.00

Estandar40 [Comité de riesgos Cumple Nula 3.00 0.00 100%,

Estandar41 |Cumplimiento de obligaciones y compromisos No cumple Nula 0.00 0.00

Estandar42 |Cadigo de ética Cumple Débil 5.00 1.00 100%, 25%
Estandar43 |Canales de denuncia Cumple Nula 3.00 0.00 100%

Estandar44 |Confiicto de interés Cumple Parcial menor  [3.00 1.00 100%, 33%
Estandar45 |Operaciones con partes vinculadas No cumple Completa 1.00 2.00 100%
Estandar 46 [Politica de informacion No cumple Débil 2.00 1.00 25%
Estandar 47 ion de acceso piblico Cumple Parcial mayor  [19.00 18.00 100% 75%
Estandar48 [Transparencia contractual Cumple Completa 2.00 2.00 19_0% 100%
Estandar49 [Informe anual de Gobiemo Ci i Cumple Completa 1.00 1.00 100% 100%.

Estandar50 [Esta delai ion f iera y M. ia Anual [Cumple Parcial mayor  [3.00 2.00 100% 67%
Estandar 51 |Reporte integrado No cumple Nula 0.00 0.00
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13.2 Resultados del afio 2022 comparado con afios anteriores

La comparacion de los resultados totales obtenidos en los afios 2018, 2019, 2021 y 2022
se aprecian en el siguiente grafico:

— Evolucion-de laimplementaciondel CBGC
por anos

6126

2022

Disgregando la informacién de los porcentajes alcanzados en cada afio, en los aspectos
FORMAL y FACTUAL se reflejan en los siguientes gréficos:

Evolucién de la implementacién del ASPECTO FORMAL
del CBGC por afios (%)
70.67
8000 52.00 52.00 >7.92 \
60.00
40.00 \
20.00 F‘
%
0.00 - : : ;
2018 2019 2021 2022
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Evolucion de la implementaciéon del ASPECTO FACTUAL
del CBGC por aios (%)

51.86
60.00 39.68 29 £3

40.00 /\ o /\ / \
N P | N — -
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£3 £ 3 7y
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13.3 Comparacidn de resultados por aiios

En el aspecto formal, en el afio 2021 se logré el 57.92% lo cual se incrementé para el
afio 2022 alcanzando 70.67.

En el aspecto factual, en el afio 2021 se alcanzd 38.53%, este rubro se ha incrementado
respecto al afio 2022 que fue de 51.86.

De manera global, en el ejercicio 2021 se alcanzé el 48.22% y en el 2022 el 61.26%, si
bien se aprecia un incremento considerable, es necesario implementar mas estandares
del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de las EPS de manera que se vea fortalecida y
camino hacia una gestién eficiente, fomentando la confianza de los usuarios y de los
demds grupos de interés.

\ 13.4 Resultados del afio 2022 disgregado por Pilares y acciones a realizar:
A continuacion se muestra el nivel alcanzado por cada pilar, tanto en el aspecto FORMAL
como el FACTUAL y el TOTAL de cada pilar.

Asimismo, se plantean las acciones a realizar en el siguiente ejercicio a fin de mantener
lo implementado y ejecutar las acciones pendientes.

R S A S
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13.4.1 Pilar I: Derechos de Propiedad:

Jr e e e

Pilar I: Derechos de Propiedad - 2022 (%)

10000
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80.00 |
7000
60.00
5000 1
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0.00 = < i

L Formal Factual Total J

IMPLEMENTADO:

En el aspecto FORMAL, se han logrado implementar la mayor parte de estandares
mediante la aprobacién del Reglamento de Junta de Accionistas, el Reglamento de
Directorio y Convenio de Gobernabilidad asi como con el Estatuto Social que estd
vigente y cuya Ultima modificacidn corresponde al afio 2018.

En el aspecto FACTUAL, se han logrado implementar los estandares en base a los
acuerdos en Junta Obligatoria y Junta Universal, aplicacion de encuestas,
convocatorias a Sesiones de Junta de Accionistas.

POR IMPLEMENTAR:
Continuar con las practicas ya adoptadas, ademas de:

é Registrar el Estatuto Social en SUNARP (la gestidn al interior de la EPS data |
del 2021).
Evaluar y modificar de ser el caso el Reglamento de Junta de Accionistas.
Evaluar y modificar de ser el caso el Reglamento Interno de Directorio.
Aprobar y aplicar la Politica de Distribucion de Utilidades.
Elaborar, aprobar y aplicar la Politica de Financiamiento.
Aprobar y aplicar la Politica de Solucién de Controversias.
Promover la formacion del Miembro de la Junta de Accionistas mediante la
realizacion de eventos de capacitacion respecto a las funciones.

o> & & & & o
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13.4.2 Pilar II: Directorio
————————————————
( Pilar 1I: Directorio - 2022 (%)
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Formal Factual Total

IMPLEMENTADO:

En el aspecto FORMAL, se han logrado implementar la mayor parte de estandares
mediante el Reglamento de Directorio y Reglamentos de Comités de Directorio
aprobados anteriormente, ademas del Estatuto Social vigente e Informe Anual de
Gobierno Corporativo.

En el aspecto FACTUAL, se han logrado implementar los estandares en base a los
acuerdos de Directorio, aplicacion de encuestas, convocatorias a Sesiones de
Directorio.

POR IMPLEMENTAR:
Continuar con las practicas ya adoptadas, ademas de:
& Evaluar y modificar de ser el caso el Reglamento Interno de Directorio.
é Evaluary modificar de ser el caso el Estatuto Social.
& Tomar acuerdos en Directorio con relacion a la implementacién del Sistema
de Control Interno, aprobacion del Programa de Capacitacién sobre el
Cédigo de Etica,
& Socializar entre el personal el Cédigo de Etica.
& Aprobary aplicar la Politica de Relacionamiento con Grupos de Interés.
6 Suscribir declaraciones juradas por el Directorio sobre la existencia de un
Plan de Implementacién del CBGC.
& Incluir la dieta global del Directorio en la Memoria Anual.
& Elaborar, aprobar y aplicar la Politica de Percepcion de Dietas.
& Autoevaluar el Directorio, Comités de Directorio y a cada uno de sus
miembros respecto a su desempefio en relacidn a sus funciones y objetivos y
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la eficacia de su trabajo, la dedicacién y rendimiento.

& Proponer modificaciones en la organizacién y funcionamiento en base a las

autoevaluaciones.

Poner en funcionamiento los Comités de Directorio.

& Elaborar, aprobar, ejecutar y evaluar el Plan Anual de Trabajo del Directorio
y cronograma de reuniones.

& Elaborar, aprobar y aplicar la Politica de Delegacién de Facultades del
Directorio hacia sus comités, constar en actas la delegacion.

& Someter a consideracién del MVCS la Politica de Retribucién de funcionarios
y vela por la transparencia de la misma.

& Elaborar, aprobar y aplicar el Plan de Sucesién que incluya al Gerente
General y Gerentes de Linea.

[ 2

13.4.3 Pilar lll: Gestion

e —— e e e

Pilar Ill: Gestion - 2022 (%)
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IMPLEMENTADO:
En el aspecto FORMAL, se han logrado implementar la mayor parte de estandares
mediante el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), Estatuto Social vigente.

Cédigo de Etica, Reglamento Interno de Directorio (RID) y Reglamento Interno de
Trabajo (RIT).

En el aspecto FACTUAL, se han logrado implementar los estandares en base a los
acuerdos de Directorio en su mayoria.

POR IMPLEMENTAR:
Continuar con las practicas ya adoptadas, ademds de:
& Aprobary aplicar la Politica de Relacionamiento con Grupos de Interés.
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& Evaluary modificar de ser el caso el Reglamento Interno de Directorio.

Evaluar y modificar de ser el caso el Estatuto Social.

Elaborar, aprobar y aplicar el Plan de Sucesidon que incluya al Gerente

General y Gerentes de Linea.

Elaborar, aprobar y aplicar la Politica de Remuneraciones.

Elaborar, aprobar y aplicar la Politica de Desempefio Ambiental.

Aprobar y aplicar la Politica de Coordinacién Transversal.

Tomar acuerdos en Directorio con relacién a la implementacién del Cédigo

de Buen Gobierno Corporativo.

& Elaborar y aprobar un mapa y las estrategias de relacionamiento contenidas
en planes o programas para cada grupo de interés, incluyendo los
responsables de su ejecucidn.

& Constar en acta de Directorio la supervisién a la ejecucién de actividades y
esfuerzos relacionados a la comunicacidn con Grupos de Interés.

6 Liderar el proceso de implementacidn de los estandares del CBGC a través de

la Gerencia General y Gerencias de Linea.

Evaluar la aplicacidn de la Politica de Remuneraciones.

6 Llevar a cabo y constar en acta el desarrollo de una evaluacién anual del
desempefio de del Gerente General y gerentes de linea sobre criterios
definidos y comunicados a priori y realizar la retroalimentaciéon de acuerdo
con el resultado obtenido

& Constar en actas de Directorio la divulgaciéon de la Politica de Desempeiio
Ambiental.

& Discutir y constar en actas de Directorio el debate sobre el informe anual
que precise objetivos especificos y mecanismos de relacionamiento con el
medio ambiente y compromisos asumidos por la EPS.

6 Constar en actas de Directorio la practica y promocion de coordinaciones
con otras EPS, entes reguladores, municipalidades, entes locales, regionales
0 nacionales orientadas a dar a conocer mejor el desempefio de la EPS en
Gobierno Corporativo y su incidencia en la toma de decisiones.

o &

> & & o
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13.4.4 Pilar IV: Cumplimiento y Gestidn de riesgos

Pilar IV: Cumplimiento y gestion de riesgos - 2022
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IMPLEMENTADO:

En el aspecto FORMAL, se han logrado implementar la mayor parte de estandares
mediante el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), Reglamento Interno de
Directorio (RID), Cédigo de Etica, Reglamento del Comité de Auditoria, Reglamento
del Comité de Riesgos, Estatuto Social y Politica de Auditoria Externa.

En el aspecto FACTUAL, se han logrado implementar algunos estandares en base a la
ejecucion de acciones respecto al Sistema de Control Interno, pero no se cuentan
con acuerdos al respecto.

POR IMPLEMENTAR:
Continuar con las practicas ya adoptadas, ademas de:

& Evaluary modificar de ser el caso el Reglamento Interno de Directorio.

& Aprobar y aplicar la Politica de Gestidn Integral de Riesgos.

é Evaluar y modificar de ser el caso el Reglamento de Organizacién y
Funciones (ROF).

& Constar en acta de Directorio la aprobacién de normas internas
correspondientes al control interno, seguimiento de procesos operativos y
financieros, implementacién del SCI por el Gerente General asistido por los
Gerentes de Linea, implementacion de mecanismos y procedimientos para la
prevencién de actividades delictivas y la evaluacién de los mismos.

& Poner en funcionamiento el Comité de Auditoria, Comité de Riesgos.

& Solicitar al Organo de Control interno el Plan Anual de Trabajo y Presupuesto
asignado, que conste en actas de Directorio la aprobacion.

& Elaborar el Padrén de obligaciones establecidas al interior y exterior de la
EPS precisando los responsables de su cumplimiento y constar en actas de
Directorio, asi como el seguimiento y monitoreo.
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13.4.5 Pilar V: Etica y conflicto de interés

s e roesaerneoneeg

Pilar V: Etica y conflicto de interés - 2022 (%)
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IMPLEMENTADO:

En el aspecto FORMAL, se han logrado implementar la mayor parte de estandares
mediante el CAdigo de Etica, Reglamento Interno de Directorio (RID) y Estatuto
Social.

En el aspecto FACTUAL, se han logrado implementar estandares en base a la
aplicacién de una encuesta.

POR IMPLEMENTAR:
Continuar con las practicas ya adoptadas, ademas de:
6 Evaluary modificar de ser el caso, el Cédigo de Etica.

& Socializar el Cédigo de Etica.

6 Codigo de Etica y emitir informes.

6 Elaborar, aprobary aplicar la Politica de Operaciones con Partes Vinculadas.

6 Aprobary ejecutar el Programa de Capacitacién del Cédigo de Etica.

6 Contar con un reporte trimestral sobre denuncias recibidas de acuerdo al
mecanismo establecido por el Cédigo de Etica.

6 Designar a un responsable independiente para gestionar las denuncias.

6 Poner en funcionamiento el Comité de Auditoria.

6 Constar en actas de Directorio el debate de documentos y acciones

relacionadas a ética y conflictos de interés.
6 Constar en actas de Directorio, la existencia de casos de conflicto de interés
de uno de sus miembros, si hubiere.
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13.4.6 Pilar VI: Transparencia y comunicacion

—

67.00

66.00 1~

65.00

64.00

63.00 |~

62.00
61.00
60.00

5900 |

58.00
L Formal Factual Total

IMPLEMENTADO:

En el aspecto FORMAL, se han logrado implementar la mayor parte de estandares
mediante el Reglamento Interno de Trabajo (RIT), Estatuto Social, Cédigo de Buen
Gobierno Corporativo y Resolucion de Gerencia General.

En el aspecto FACTUAL, se han logrado implementar estdandares en base a la
publicacién de informacidn en la pagina web institucional.

POR IMPLEMENTAR:
Continuar con las practicas ya adoptadas, ademas de:

& Elaborar, aprobary aplicar la Politica de Informacidn.

é Evaluar y modificar de ser el caso, el Reglamento de Junta de Accionistas.

é Constar en actas de Directorio los criterios de clasificacion del caracter
confidencial o reservado de Ila informacién, la delimitacion de
responsabilidades, la aprobacién de medios y procedimientos diferenciados
de informacion a los diferentes grupos de interés, y discusidn de los mismos,
conforme a la Politica de Informacion.

6 Constar en actas de Directorio la discusion de informes de las Gerencias de
Linea dando cuenta de informacion de acuerdo al procedimiento de
supervision de cumplimiento de la Politica de Informacién.

& Contar con informes escritos emitidos por el responsable de la gestiéon de

solicitudes de los grupos de interés.
Aprobar y aplicar la Politica Contable.
& Elaborary aprobar por el Directorio el Reporte Integrado.

[ g
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XIV  CONCLUSIONES

1.

El porcentaje de cumplimiento obtenido en el afio 2022, luego de la aplicacion de la Metodologia
para la Evaluaciéon y Monitoreo del nivel de cumplimiento de los estandares del CBGC es de
61.26%:

i . Factual Total
Pilar I: Derechos de Propiedad [ 69.23 95.51 82.37

Pilar II: Directorio 75.00 63.89 69.44
Pilar lll: Gestidn 66.67 29.63 48.15
Pilar IV: Cumplimiento y Gestidn de riesgos 71.43 | 21.43 46.43
Pilar V: Eticay conflicto de interés f 75.00 39.58 57.29
Pilar VI: Transparencia y comunicacién 66.67 61.11 63.89
[Resultado total [ 70.67 51.86 | 61.26|

El resultado de 61.26% es satisfactorio sin embargo, al tener un puntaje mayor en el aspecto
FORMAL (70.67%), se demuestra que la EPS cuenta con diversos documentos de gestidn tales
como Reglamentos, Codigos, entre otros, pero su aplicacion no es satisfactoria dando lugar a que
en el aspecto FACTUAL se tenga un puntaje menor (51.86%). Es necesario fortalecer el Gobierno
Corporativo en la EPS mediante el involucramiento de la Alta Direccion (Junta de Accionistas,
Directorio y Gerencia General), Gerentes de Linea, Comités de Directorio y Equipos de Apoyo de
los Comités.

El Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento tiene como competencia evaluar el
cumplimiento de la Metodologia de Evaluacién y Monitoreo de Nivel de Cumplimiento de los
Estdndares del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de las EPS respecto de los estdndares que
las empresas hayan implementado de acuerdo con la Resolucién Ministerial N2081-2019-
VIVIENDA y modificatoria.

La Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento, de acuerdo con lo dispuesto en el
Reglamento General de Supervision, Fiscalizacion y Sancién de las EPS aprobado con la Resolucién
de Consejo Directivo N2 003-2007-SUNASS-CD, tiene facultades para realizar acciones de
fiscalizacion, programadas o no, con o sin previa notificacién a los administrados.

Es necesario que la EPS SEDAM HUANCAYO S.A. a través de la Junta de Accionistas, Directorio, y
Gerencia General, ejecute acciones que coadyuven con la implementacién del Cédigo de Buen
Gobierno Corporativo aprobado con Resolucion de Directorio N2 024-2018-EPS-
SEDAMHUANCAYO S.A./PD del 26/06/2018 en su totalidad.

XV RECOMENDACIONES

Que la Junta de Accionistas, Directorio y Gerencia General promuevan la participacién de todas
las instancias de la EPS, para que el proceso de implementacién del Cédigo de Buen Gobierno
Corporativo mejore considerablemente con respecto a los afios anteriores.

Que los reglamentos u otros instrumentos que son elaborados y propuestos por el Equipo de
Apoyo en Buen Gobierno Corporativo, sean aprobados en el menor tiempo posible por las
instancias respectivas y de esta manera, se implementaria el aspecto formal de determinados
estandares y asi proceder con acciones en el aspecto factual.

Enfatizar la participacion de la Oficina de Secretaria General, la Oficina de Recursos Humanos, la
Oficina de Informatica y Computacion a fin de que de acuerdo con sus funciones vy
responsabilidades contribuyan con la implementacién del gobierno corporativo en la EPS.
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4. Fortalecer el Sistema de Control Interno de manera que el accionar de cada unidad organica y
quienes lo integran, contribuyan con el cumplimiento de los objetivos de la EPS y promuevan una
gestion eficaz, eficiente, ética y transparente.

5. Ejecutar acciones de acuerdo con la Programacion de Actividades para el Periodo 2023, segin lo
siguiente:
5.1 Aprobar los proyectos propuestos por el EABGC:
a) Politica de Distribuciéon de Utilidades.
b) Politica Contable
c) Politica de Coordinacion Transversal
d) Politica de Delegacién de Facultades a favor de Comités.
e) Politica de Desempefio Ambiental.
f) Politica de Gestidn Integral de Riesgos
g) Politica de Manejo de Conflicto de Intereses
h) Politica de Relacionamiento con Grupos de Interés

5.2 Elaborar:
a) Politica de Percepcion de Dietas por el Directorio
b) Politica de Informacién
¢) Politica de Financiamiento
d) Politica de Remuneraciones
e) Politica de Solucién de Controversias
f) Politica para la Valoracién y Revelacién de Operaciones entre partes vinculadas

5.3 Evaluar y modificar de ser el caso, los siguientes instrumentos de gestién:
a) Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF).
b) Reglamento de Junta de Accionistas (RJA).
c) Reglamento Interno de Directorio (RID).
d) Cédigo de Etica.
e) Estatuto Social.

6. Introducir puntos de agenda, generar debate y tomar acuerdos de Directorio relacionados con los
estandares del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo, contando para ello con la participacion de
la Jefatura de la oficina de Secretaria General que también forma parte del Equipo de Apoyo en
Buen Gobierno Coroporativo.

Fortalecer la cultura organizacional en la EPS a fin de que las politicas, instrumentos de gestién,
reglamentos, directivas y otros que se elaboren como parte de los estandares del Codigo de Buen
Gobierno Corporativo, sean aplicadas en la ejecucion diaria de actividades y que ello se refleje en
la mejora institucional.

8. Brindar capacitaciones a los integrantes de los Equipos de Apoyo de los Comités de Directorio en
los temas de Auditoria, Riesgos, Nominacién y Retribuciones, Buen Gobierno Corporativo y
Monitoreo del Plan Estratégico Institucional y Plan Maestro Optimizado, segun responsabilidad a

LT e——————————— |
INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO - PERIODO 2022 Péagina 54



VIoaJ

INFORME ANUAL DE GOBIERNO

& CORPORATIVO DE LA Cadigo:
ﬂ% EPS SEDAM HUANCAYO S.A. IAGC-001
EBS SEDAM PERIODO 2022
HUANCAYO S.A.

fin de que brinden el soporte técnico necesario a la Gerencia General y Directorio en lo que
concierne a la implementacion del Cédigo de Buen Gobierno Corporativo.

9. Sensibilizar al personal en general sobre la importancia de la implementacion de Gobierno
Corporativo para la EPS a cargo de la Gerencia General a través del Area de Recursos Humanos vy
Relaciones Industriales.

10. Iniciar el funcionamiento de los Comités de Directorio de: i) Auditoria, ii) Riesgos, iii) Nominacion y
Retribuciones, iv) Buen Gobierno Corporativo, v) Monitoreo del Plan Estratégico Institucional y
Plan Maestro Optimizado, evidenciando las acciones en las respectivas actas y en aplicacion a sus
respectivos reglamentos aprobados con la Resolucion de Directorio N2 039-2021-EPS SHSA-PD de
fecha 28/10/2021, cuya labor principal es la de servir como 6rgano de Apoyo del Directorio para
la evaluacién, revisidn, ejecucién o deliberacion de los actos que el Directorio les delegue.*®

11. Brindar a apoyo a los Comités de Directorio a través de los Equipos de Apoyo, en las acciones a
realizar a fin de coadyuvar con el funcionamiento del mismo, de acuerdo con la Resolucion de
Directorio N2 039-2021-EPS SHSA-PD de fecha 28/10/2021.

Implementar la norma ISO 9001 Sistema de Gestidon de Calidad, para que la EPS ofrezca mejores
estandares de calidad a los usuarios, lo que puede convertirse en grandes beneficios para la
empresa, tales como, generar mayor eficiencia, estimular a los trabajadores, implementar la
gestidn de procesos, ofrecer niveles mas altos de satisfaccion del cliente, entre otros.

Contar con el Plan de Fortalecimiento de Capacidades en el que se incluyan capacitaciones para el
personal en general de acuerdo a las funciones y responsabilidades, especialmente en temas
como: planeamiento estratégico, prospectiva empresarial, normas ISO, gestion de calidad, gestién
procesos, gestion integral de riesgos, anticorrupcion, ética, contrataciones con el estado,
implementacién y seguimiento de indicadores de gestion, sistema de control interno, paquetes
informaticos acorde a las necesidades de las unidades organicas como manejo de mapas
georreferenciados, catastro técnico comercial, hidrologia, entre otros.

14. Adquirir un sistema de informacion que permita mejorar la gestién administrativa para
/{;m\\‘“/@\ incrementar la productividad, reducir costos, reducir plazos de ejecucién, optimizar los procesos,
minimizar errores, contar con informacion confiable, mejorar la atencidn al cliente, entre otros.

:-i'a‘“TE,';}.\
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' Directorio RD 053-2021-EPS SHSA-PD (31/12/2021)
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ANEXO N2 2

EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION
DEL BUEN GOBIERNO CORPORATIVO -

PERIODO 2022

ASPECTO: FACTUAL
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~— RESOLUCION DE DIRECTORIO N°¢3£—-2023-EPS SEDAM HUANCAYO S.A./PD

EPS SEDAM uanearo. 46 JUN. 2023

HUANCAYO S.A.
VISTO:

El Acuerdo 01 de la Sesion de Directorio N° 22-2023, de fecha 13 de junio del 2023, y;

CONSIDERANDO:

Que, la EPS SEDAM HUANCAYO S.A., es una Empresa Municipal de derecho privado, su constitucion y
duracion es indefinida, se rige por el régimen legal especial societario establecido en el Decreto Supremo
N° 1280 que aprueba la Ley Marco de la Gestién y Prestacion de los Servicios de Saneamiento,
sujetandose asimismo a lo dispuesto en el Reglamento de la Ley Marco, Estatuto Social, normas
sectoriales y supletoriamente por la Ley N° 26887 — Ley General de Sociedades.

Que, en Sesion Ordinaria de Directorio N° 22-2021 de la EPS SEDAM HUANCAYO S.A. de fecha 13 de
junio del 2023, se ha visto en el punto cuatro de la estacion agenda y orden del dia, la carta la 169-2023-
EPS SEDAM HUANCAYO S.A./GG, de fecha 08 de junio de 2023, mediante el cual la Gerencia General
remite el INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO PERIODO 2022, que contienen la
calificacion del cumplimiento o incumplimiento de cada uno de los 06 pilares, 51 estandares y 396
componentes (198 formales y 198 factuales) el mismo que luego de un debate, ha sido aprobado por
unanimidad de los directores.

El Informe anual de Gobierno Corporativo - Periodo 2022, ha sido elaborado por el Equipo de Apoyo en
Buen Gobierno Corporativo de acuerdo a la Resolucion Ministerial N° 081-2019-VIVIENDA y
modificatorias, que aprueba la Metodologia de Evaluacion y Monitoreo del Nivel de Cumplimiento de los
Estandares del Cédigo del Buen Gobierno Corporativo de las Empresas Prestadoras de Servicios de
Saneamiento Publicas de Accionariado Municipal y al Codigo de Buen Gobierno Corporativo de la EPS
SEDAM HYO S.A., aprobado por Resolucién de Directorio N° 24-2018-EPS SEDAM HYO S.A.

Conforme al Articulo 59° del TUO del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1280 el Directorio es el
organo Colegiado que tiene a su cargo la administracién de la empresa prestadora, vela por la
continuidad en la gestion y goza de las facultades de gestion necesarias para el cumplimiento de su
objeto.

Conforme al articulo 45° del Estatuto Social de la empresa, las principales atribuciones del Directorio son:
13) Aprobar los reglamentos y manuales internos que rijan las actividades de la empresa en general.

Que, estando al acuerdo 01 de la sesion de Directorio N° 22-2023 de fecha 13 de junio del 2023; y a las
facultades conferidas por el Decreto Legislativo 1280 “Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los
Servicios de Saneamiento”, su Reglamento, el Estatuto Social de la EPS SEDAM HYO S.A. y la Ley
General de Sociedades.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR EL INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO DE LA
EMPRESA SEDAM HUANCAYO S.A. - EJERCICIO 2022, elaborado por el equipo de Apoyo en Buen
Gobierno Corporativo de la EPS.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGUESE a la Gerencia General y al Equipo de Apoyo en Buen Gobierno
Corporativo, NOTIFICAR la presente Resolucion y el Informe Anual de Gobierno Corporativo al MVCS,
OTASS y SUNASS dentro del plazo establecido por la Resolucion Ministerial N° 081-2019-VIVIENDA. y
sus modificatorias.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dr. Safiticg o avarro R.
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO

Oficina Principal : Jr. Junin N° 987 - Huancayo Oficina Chilca : Esq. Arterial y Torre Tagle N° 396



