
Tipo de Reclamo Recibidos (Nº) Atendidos (Nº) Dias Promedio de atención
CATASTRO 2,038 2,016 25
FACTURACION 2,328 2,282 25
OPERACIONAL 366 337 20
Total 4,732 4,635 25

Fuente: Gerencia Comercial
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